PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

RECURSO AO PREGAO PGE/RJ N° 04/2020

Segue inteiro teor do recurso recebido pela empresa Absoluta Digitalizacdo e Guarda de
Documentos LTDA contra habilitacdo concedida ao arrematante ao Pregdo PGE/RJ n° 04/2020

para ampla divulgacdo e conhecimento de interessados.

Rio de Janeiro, 27 de maio de 2020.

Carline Correia
Pregoeira
Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro
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Ao Procurador Geral

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO RJ — PGE

Através da Sra Pregoeira - Comissdo de Licitacdo
Processo administrativo n.2 SEI-14/001/040479/2019
Pregdo Eletronico — PE 04/2020

RECURSO ADMINISTRATIVO

ABSOLUTA DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA — EPP inscrita no CNPJ
sob N2 07.930.849/0001-09 com sede A Estrada Velha do Pilar n2 953 — Chacaras Rio
Petrépolis — Duque de Caxias — RJ e filial no mesmo bairro, cidade e estado a Estrada
de S3o Lourenco 2.036 vem a presenca de Vossa Excia, com base Lei Federal n.o
10.520, de 17 de julho de 2002, pelos Decretos Estaduais n.os 31.863 e 31.864, ambos
de 16 de setembro de 2002, com aplicacdo subsidiaria da Lei n.o 8.666, de 21 de junho
de 1993, da Lei Estadual n.o 287, de 4 de dezembro de 1979, da Lei Complementar no
123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto Estadual n.o 3.149, de 28 de abril de
1980, e respectivas alteracdes, do Decreto Estadual no 42.063, de 06 de outubro de
2009, do Decreto Estadual no 42.091, de 27 de outubro de 2009, do Decreto Estadual
no 42.301, de 12 de fevereiro de 2010, do Decreto Estadual no 41.203, de 03 de marco
de 2008, da Resolugcdo SEPLAG no 429, de 11 de janeiro de 2011, demais ResolucGes
editadas pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo e disposicOes legais
aplicaveis e do disposto no presente edital. e também no item 13 do Edital do presente
certame, apresentar

RECURSO

Relativo a inabilitacdo, conforme Relatdrio de Divulgacdo apresentado pela Comissdo
de Licitacdes, da empresa ora requerente.

“Proponente ABSOLUTA DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA Inabilitado
para o(s) Item(ns) 1. Justificativa: Considerando a analise da equipe técnica em relagdo

aos documentos enviados para a comprovacao de capacidade técnica, a Empresa

REQUERENTE ndo cumpriu com os requisitos minimos exigidos conforme item 12.5.1,

subitem a, em especial o descrito no ponto "a.1”’, referente a écustddia de processosé

para item 10 do Termo de Referéncia.”

Desde logo, ressalta-se que o presente Recurso possui o intuito de apontar incorrecGes

com relacdo a desclassificacdo da proposta apresentada pela empresa referida,

conforme demonstraremos nos tépicos a seguir.
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A diferenca na gest3o de documentos

DA TEMPESTIVIDADE

A Licitante tomou ciéncia da decisdo em 21/05 - 52 feira (quinta-feira) - iniciando-se o
prazo no dia 22/05 (sexta-feira). Logo, resta evidenciado que a apresentacdo da peca
nesta data é manifestamente tempestiva.

DOS FATOS

Trata-se de certame que tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de Guarda Externa de Documentos (caixa box, processos e
outros), pertencentes a Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — PGE-RJ,
conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia
— Anexo I.

Destaque-se que a prestacdo de servicos com a qualidade e expertise exigidas pela
PGE, demanda que a empresa fornecedora possua capacidade técnica e apresente
proposta de estruturacdo da operacao com dimensionamento capaz de prestar os
servicos licitados, atendendo a todas as exigéncias legais e de habilitacdo constantes
do Edital. E, ainda, que os servicos, conforme Item 12.5 do Edital - Qualificagdo
Técnica, 12.5 Qualificagdo Técnica, onde exige a comprovacao de qualificagdo técnica,
através dos seguintes documentos:

a) Apresentacdo de atestado(s) ou certiddo(des) emitido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, comprovando ter a empresa desempenhado
satisfatoriamente servicos analogos ao objeto da licitagdo em caracteristicas,
guantidades e prazos.

a.1) A aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto da presente licitacdo, devera ser
demonstrada com a comprovacdo de execucdo de, no minimo, 50% (cinquenta
inteiros por cento) dos quantitativos relativos as parcelas “custddia” (Itens 3 e 10),
relacionados no item 1 do Termo de Referéncia, que correspondem as parcelas de
maior relevancia do objeto, aceitando-se o somatédrio de atestados desde que tenham
sido executados em periodos concomitantes.

A empresa apresentou os seguintes atestados cujas cdpias estdo anexadas ao
presente.

1 — UNIMED-RIO (anexo 1)

2 — UNIMED-CAMPOS (anexo 2)
3 — CIPA- (anexo 3)

4 — HOSPITAL SEMIU (anexo 4)
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O de maior relevancia, UNIMED RIOQ, isoladamente ja comprova bem mais que os 50%
do total de custddia de caixas/processos exigidos no Edital.

Conforme documentos oficiais trocados entre a empresa e a Pregoeira, que também
estdo anexados ao presente, demonstra claramente que a empresa ndo sé esclareceu
a todos os pontos questionados pela PGE, bem como disponibilizou os dados dos
emitentes dos atestados, para eventual diligéncia, conforme previsto no item 12.1.1
do Edital — Regras Gerais, fato este — ao que se demonstra - ndo explorado
adequadamente pela Comissdo de Licitacdo. O relatério apresentado por essa douta
comissdo erroneamente baseia-se no fato da empresa ora requerente nao ter
comprovado capacitacdo técnica requisitada conforme e perante o Edital.

Ora, o Glossario de Terminologia Arquivistica apresenta as seguintes descri¢coes para:
“Custédia” e “Guarda de Documentos”

ARQUIVO NACIONAL: (www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Dicion Term
Arquiv.pdf” pag 62 - “Custddia”: Responsabilidade juridica de guarda e protecao de

arquivos(1) independentemente de vinculo e propriedade (grifo nosso”.(doc 01)

CONARQ — Camara Técnica de Documentos Eletronicos — CTDE — Glossario: Versao . —
Agosto de 2009 —pag 11 - “Custddia” — Responsabilidade juridica de guarda e protecdo
de arquivos independente de vinculo de propriedade (ARQUIVO NACIONAL, 2005 PAG.
62) (doc 02)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA — GLOSSARIO BASICO DE ARQUIVOLOGIA —
Prof Galba Ribeiro Di Mambro — Maio 2013 — “Custédia” “Responsabilidade juridica de
guarda e protecdo de arquivos independente de propriedade” (Arquivo Nacional,
Dicionario ....... 2005) (doc 03 e 04)

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE (http://arquivos.uff.br/) em sua pagina 3/9 :
“custddia” Responsabilidade juridica de guarda e protecio de arquivos

independentemente de vinculo de propriedade. (doc 05).

Corroborando a perfeita e necessaria habilitacgdo na capacidade técnica da ora
recorrente para a execugao dos servigos licitados neste certame, encontramos no termo
“Gestdo de Documentos” constantes em seus “Atestados de Capacidade Técnica”
apresentados, as seguintes definicdes:

a) Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operagoes
técnicas referentes a sua producdo, transmissao, uso, avaliacdo e arquivamento
em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou recolhimento para
a guarda permanente ( Brasil . Lei 8.159/91, art 32)
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b) Conjunto de medidas e rotinas visando a racionalizacdo e eficiéncia na criacdo,
tramitacdo, classificacdo (1), uso primario e avaliacdo de arquivos (1). Camargo
& Bellotto. Dicionario....., 1996.

c) Conjunto de procedimentos e operacOes técnicas referentes a producdo,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em Fse corrente e
intermediaria, visando sua eliminacdo e recolhimento (1 e 2 “ —ARQUIVO
NACIONAL dicionario ...,2005)

Ou seja, arquivamento e procedimentos que assegurem o acesso e conservac¢do das

pecas (processos).

Ao se incorporar um atestado a uma resposta de um certame licitatério, nao
necessariamente o mesmo deve estar redigido com as mesmas palavras oriundas do
Edital. O que nele deve conter sdo as atividades necessarias que comprovem a sua
execucgao.

O fato de os atestados apresentarem a palavra guarda e ndo custddia, conforme
exposto nas definicGes acima, ndo invalida o fato de a empresa ter executado o
servi¢o. Ao contrario, COMPROVA.

Dessa forma, entende a ora requerente que comprovou a atividade de custddia tanto
de caixas Box quanto de processos.

Ressalte-se, ainda, que, a empresa UNIMED RIO foi contatada pela Comissdo de
Licitacdo da PGE, com o objetivo de apurar as informacfes e detalhes que julgou
necessarios e de se manifestarem quanto a veracidade das informacgGes do atestado
por ela emitido, comprovando, assim, a custédia dos 500.000 processos, bem como a
guarda de 32.000 caixas 20 kg, equivalendo a 96.000 caixas/box 5kg, tendo a mesma
confirmado tal fato (documentos trocados entre as instituicdes em anexo).

DA POSSIVEL EXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA APRESENTADA

Acerca da analise da exequibilidade, e de sua importancia para que seja preservado o
interesse publico em face especialmente da aquisicdo de servicos necessarios a PGE,

destacamos que hd o dever de a AdministracGo buscar a melhor proposta para a
consecucdo do interesse publico almejado, haverd, por outro lado, de assequrar-se

quanto a contratacdo de proposta idénea, no sentido de gue possa ser cumprida nos
exatos termos estabelecidos no contrato”.
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O objetivo de uma licitacdo é selecionar a proposta mais vantajosa. Neste sentido, ndo
obstante o pregdo, presencial ou eletrénico, possa ser utilizado apenas para licitacGes
do tipo menor preco, especial atengdo deve ser dada a fase de aceitabilidade das
propostas, ja que uma proposta aparentemente vantajosa pode n3o ser exequivel.

O certame publico, ou licitacdo, é o meio através do qual a PGE busca o atendimento
mais vantajoso a suas necessidades de bens e servigos ofertados por particulares.

Como “vantajosa”, deve ser entendida a proposta gue atenda ao requerido pelo
edital, em termos de recursos, especializacdo, prazos, qualidade e preco.

CONCLUSAO E PEDIDO

No ambito do regime juridico administrativo, a nocdo de autotutela é concebida,
aprioristicamente, como um principio informador da atuacdo da Administracdo
Publica, paralelamente a outras proposicGes basicas, como a legalidade, a supremacia
do interesse publico, a impessoalidade, entre outras.

Para sua formulacdo tedrica, parte-se do pressuposto inquestionavel de que a PGE
esta submetida a lei. Logo, sua atuacdo se sujeita a um controle de legalidade, o qual,
quando é exercido pela préopria PGE, sobre seus préprios atos, € denominado de
autotutela.

Essa autotutela abrange a possibilidade de a PGE anular ou revogar seus atos
administrativos, quando estes se apresentarem, respectivamente, ilegais ou
contrdrios a conveniéncia ou a oportunidade administrativa. Em qualquer dessas
hipoteses, porém, ndo é necessaria a intervencdo do Poder Judiciario, podendo a
anulacdo/revogacdo perfazer-se por meio de outro ato administrativo auto
executdvel.

Essa nocdo esta consagrada em antigos enunciados do Supremo Tribunal Federal, que
preveem:

“A Administragdo Publica pode declarar a nulidade dos seus proprios atos.

A AdministracGo pode anular seus proprios atos, quando eivados de vicios que os
tornam ilegais, porque deles ndo se originam direitos; ou revogd-los, por motivo de
conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em
todos os casos, a apreciagcdo judicial. (STF, Sumula n® 473, Sessdo Plendria de
03.12.1969)”

Segundo Odete Medauar, em virtude do principio da autotutela administrativa, “a
Administragdo deve zelar pela legalidade de seus atos e condutas e pela adequagdo
dos mesmos ao interesse publico. Se a AdministracGo verificar que atos e medidas
contém ilegalidades, poderd anuld-los por si propria; se concluir no sentido da

inoportunidade e inconveniéncia, poderd revogd-los” (Medauar, 2008, p. 130).
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Em suma, portanto, a autotutela é tida como uma emanacdo do principio da
legalidade e, como tal, impoe a PGE o dever, e ndo a mera prerrogativa, de zelar pela
regularidade de sua atuacdo (dever de vigilancia), ainda que para tanto ndo tenha sido
provocada.

Esse controle interno se dd em dois aspectos, a saber: a anulacdo de atos ilegais e
contrarios ao ordenamento juridico, e a revogacdao de atos em confronto com os
interesses da PGE, cuja manutencdo se afigura inoportuna e inconveniente.

O certame publico, ou licitacdo, € o meio através do qual a Administracdo Publica, aqui
representada pela PGE, busca o atendimento mais vantajoso a suas necessidades de
bens e servicos ofertados por particulares.

Como “vantajosa”, deve ser entendida a proposta que atenda ao requerido pelo
edital, em termos de prazos e qualidade, e, atendidos estes itens, apresente o melhor
preco.

ANTE O EXPOSTO, constata-se ter sido equivocada a inabilitacdo da empresa
ABSOLUTA DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA -EPP, razdo pela qual
SE REQUER que sejam procedidas e divulgadas eventuais diligéncias que se julgue
necessarias, ou, caso reste comprovado que os atestados apresentados comprovam
a expertise da requerente na realizacao plena dos servigos ora licitados, seja a
mesma habilitada, alterando-se a classificacao das propostas apresentadas.

Assim procedendo, estardo atendidos os principios legais e o regramento interno da
PGE, perseguindo o melhor interesse publico e o atendimento as leis, normas e
principios que regem a coisa publica.

Nestes termos,

Pede deferimento RAFAELLO Assinado de forma digita por

CONSTANTINO:076 CONSTANTINO:07660643797
Dados: 2020.05.26 10:10:51
% 60643797 -03'00'
ABSOLUTA D|G|TAL|ZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA -
Rafaello Constantino — sdcio gerente

107.930 849/0001-03

. Absoluta Digitalizacao e
<uarda de Cocumentos Lida

Assinado de forma digital por

Est. Velhe d* Pilar, 953 - Parte ABSOLUTA ABSOLUTA DIGITALIZACAO E
Caps DIGITALIZACAO E GUARDA GUARDA DE DOCUMENTOS
pivart - CEP 25 243-260 DE DOCUMENTOS LTD:07930849000103
Ouque de Caxias - Ry J LTD:07930849000103 i 2020.05:261071:23
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ANEXO 1

Unimed |$®

Rio |

Rio de Janeiro, 07 de Maio de 2020.

DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para os devidos fins, que a empresa Absoluta Digitalizacdo e Guarda de
documentos, CNPJ 07.930.849/0001-03, sediada a Estrada Velha do Pilar n® 953 -
Duque de Caxias € nossa contratada ha mais de 10 anos e vem executando os servigos
de Gestdo Documental, catalogacdo e indexagdo de Guias Médicas em um niimero
aproximado de 500.000 itens documentais e, Guarda, Digitalizagdo, Gerenciamento
Informatizado, Administrag¢do, Transporte e Projetos de Gestdo do nosso acervo
documental composto atualmente de 32.000 caixas tipo guarda 20K g, sempre com
qualidade e eficiéncia, respeitando os prazos de entrega acordados.

Por nossa plena satisfagao pelos servigos até agora prestados, a Absoluta Digitalizagdo e
Guarda de Documentos faz-se merecedora desta declaragao.

o %& 80
N o .~ uQ
o - C “\}@ Ob;fn@
Unimed Rio '\@p\,‘\:@s"
CNPJ 42163881/0001-01 W
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ANEXO 2 Contro Admindstrative

CNPJ: 40.294.225/0001-12 L : : %{%}
Tte. Cel. Cardoso, n° 621 - Centro ' ih i
CEP: 28035 043 - Campos - R} v , = SELONOSHTAL,

wwwiunimedcampos.combr Sum{i‘;f&fmé

¥.(22) 2737-0650 ; ot

DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos que a empresa ABSOLUTA
DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA, com sede & Estrada
Velha do Pilar, n° 953- parte, Capivari, Duque de Caxias/RJ, inscrita no CNPJ/MF sob
o n° 07.930.849/0001-03, nos executa os servicos especializados globais de gestéo
documental, contemplando consultoria, armazenagem, gerenciamento da informagéo,
triagem, classificagdo, catalogag¢fio, organizacdio, informatizagfo, indexagéo,
manipulagfio, higienizagfo, digitaliza¢io, projetos especiais, transporte e expurgo dos
documentos em papel.

Os volumes mensais atualmente armazenados de nossa
empresa estdo em cerca de 35.000 caixas com documentos

Até a presente data a ABSOLUTA DIGITALIZACAO E
GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA, tem observado rigorosamente o0s
compromissos assumidos contratualmente iniciados em outubro de 2015e até o
presente momento classificamos os servigos prestados de elogidvel qualidade nada
constando em nossos arquivos que desabone sua conduta, seja profissional, técnica ou
empresarial.

Campos dos Goytacazes, 03 de julho de 2019

Atenciosamente,

N

Rodrigo Luna Venancio

Diretor-Presidente

UNIMED DE CAMPOS ¢ UNIMED CAMPCS
SR, sl ME L 100 Dr°. Rodrigo Luna Venanzi.
f“ ¢ Y R
RU “’[Cv“k ‘hhkfr\kad {l) Evtvr f"wunu"i&
i 'tij S KR PRETEN

L CAMPOS DOS GOYTACAZES RJ g

PT-COMUN-002, Rev.04

' Membro da Aliau “Cooperativisino: caminho para a democracia e 2 paz.”
Cooperativa lntemaclonai Roberto Rodrigues
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ANEXO 3

E CIPA

Bem-estar em condominios e imoveis

PROCONDO

Rio, 02 de agosto de 2019.

DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para os devidos fins, que a empresa Absoluta Digitalizacdo e Guarda de
Documentos Ltda, inscrita no CNPJ sob o n? 07.930.849/0001-03, sediada a Estrada Velha do
Pilar n2 953 - Duque de Caxias - é nossa contratada desde setembro de 2010 e vem executando
os servigos de Guarda, Digitalizagdo, Gerenciamento Informatizado, Administracdo e Transporte
do nosso acervo documental composto atualmente de 18.000 caixas, sempre com qualidade e
eficiéncia, respeitando os prazos de entrega acordados.

Por nossa plena satisfagdo pelos servigos até agora prestados, a Absoluta Digitaliza¢3o e Guarda
de Documentos faz-se merecedora desta declaraggo.

ey
@).
g‘;«
2
@\3‘8\}“\&/

] T

Lair, Levy Bestana Fernandes
Gerente de Pessoal Condominio
Tel: 21 2196-5000
CIPA ADMINISTRADORA E PARTICIPACOES S/A
CNPJ 33.590.134/0001-69

Cipa Participagdes o Agmi
dministr
: PJ: 33.590.134/0001-?5(?‘)&m SA
- ua México, 41 Sobreloja
Pos 201 a 208, 308, 401 5 407 1605
Centro Ry Cep: 20,031 141’

CIPAS/A | Atendimento: 2196-5000 | E-mail: cipa@cipa.com.br
Rua México, 41 - 2° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP 20031-905

Visite nosso site: www.cipa.com.br
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ANEXO 4

*. > HOSPITAL

. SEMIU

HOSPITAL

GERAL

o

SEMIU SERVICO DE ESPECIALIDADES MEDICAS E INTERNACOES DE URGENCIA
LTDA., com sede na estrada Vicente de Carvalho n°1159 — Vila da Penha = RJ — CEP. 21210-
003, com seu contrato social devidamente registrado no RCPJ sob o n® 27081 do livro A-8 por
despacho de 01/04/1971, representada neste ato na forma de seu contrato social, neste ato
representada por seu representante legal KARINE ALVIM DE ALMEIDA, brasileira, divorciada,
empresaria, hascida em 21/02/1969, portadora da carteira de identidade n® 007.354.782-0 do
DETRAN — RJ e inscrita no CPF sob o n°000.807.527-13; gestao@semiu.com.br, 21 — 3457-
8800 R 802

Declaramos que a empresa ABSOLUTA DIGITALIZAGAO E GUARDA DE DOCUMENTOS
LTDA, com sede a Estrada Velha do Pilar, 953, Capivari, Duque de Caxias, RJ, inscrita no
CNPJ: 07.930.849/0001-03, nos executa os servigos especializados globais em gestéo
documental, tratamento arquivistico, contemplando consultoria, armazenagem, gerenciamento
da informagao, triagem, catalogagdo, classificagdo, organizagdo, informatizagao, indexagao,
manipulacdo, higienizacao, digitalizagao, transporte e descarte seguro de documentos em

papel.
O volume dos servigos prestados € de 2.300 caixas box, equivalentes a 328 metros lineares.

Até a presente data a ABSOLUTA DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA,
tem observado rigorosamente os compromissos assumidos contratualmente iniciados em
margo de 2017, classificando os servigos prestados de elogiavel qualidade, nada constando em
nossos arquivos que desabone sua conduta, seja profissional, técnica ou empresarial.

Rio de Janeiro, 07 de outubro de 2019.
)
/ /
Dt ét ey (/LW/L
KARINE ALKJIM DE ALME%A DIRETQRA GERAL
i Jmels L’

celrd

Diretora Fina®
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custodia

DOC 1

Arquivo NAciONAL

Responsabilidade juridica de guarda e protecdo de arquivos(1), independentemente de vinculo

de propriedade.
idioma
alemdo

espanhol
francés

inglés

italiano
portugués (POR)

custodiador ver entidade custodiadora

dacao

DAT 1
Verwahrung

custodia, conservacion conservacion

conservation
custody
custodia

DAT 2 DAT 3

Verwahrung (Verwahrung),
dauernde Aufbewahrung
custodia

conservation conservation

custody custody

custodia -

custddia

Entrega de documentos e/ou arquivos(1) em pagamento de uma divida.

idioma
alemao
espanhol
francés

inglés

italiano
portugués (POR)

dado

DAT 1

DAT 2 DAT 3

dacdo

Representagdo de todo e qualquer elemento de contelido cognitivo, passivel de ser comunicada,
processada e interpretada de forma manual ou automatica.

idioma
alemao
espanhol

francés

inglés

italiano
portugués (POR)

62

DAT 1
Daten
datos

donnée
data
dati, informazione

DAT 2 DAT 3

Daten Daten

datos (informacion
normalizada para
su tratamiento)

donnée donnée

data data

dati, informazione

dado
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DOC 2

Um ou varios atributos associados a um usuario que definem as
categorias de segurancga segundo as quais 0 acesso € concedido.

Criptografia

Método de codificacdo de dados segundo algoritmo especifico e chave
secreta de forma que somente os usuarios autorizados podem
restabelecer sua forma original.

Ver também: Assinatura digital; Chave privada; Chave publica; Criptografia
assimétrica; Criptografia simétrica; ICP

Criptografia assimétrica

Método de criptografia que utiliza um par de chaves diferentes entre si,
que se relacionam matematicamente por meio de um algoritmo, de
forma que o texto cifrado por uma chave, apenas seja decifrado pela
outra do mesmo par. As duas chaves envolvidas na criptografia
assimétrica sdo denominadas chave publica e chave privada
(INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, 2008).
Ver também: Chave privada; Chave publica; Criptografia simétrica

Criptografia de chave publica
Ver: Criptografia assimétrica

Criptografia simétrica

Método de criptografia que utiliza uma chave simétrica, de forma que o
texto seja cifrado e decifrado com esta mesma chave.

Ver também: Criptografia assimétrica

Custddia

Responsabilidade juridica de guarda e protecdo de arquivos,
independente de vinculo de propriedade (ARQUIVO NACIONAL, 2005,
p.62).

Dado

Representacao de todo e qualquer elemento de conteudo cognitivo,
passivel de ser comunicada, processada e interpretada de forma
manual ou automatica (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p.62).

Ver também: Metadados
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temporalidade.” (ARQUIVO NACIONAL, Dicionario..., 2005.) Ver também: Avaliacdo;
Destinacao.

COMPLETEZA. “Atributo de um documento arquivistico que se refere a presenca de todos os
elementos intrinsecos e extrinsecos exigidos pela organizagdo produtora e pelo sistema juridico-
administrativo a que pertence, de maneira a ser capaz de gerar conseqiiéncias.” (CONS. NAC.
ARQUIVOS. Glossario, 2009.) Ver também: Confiabilidade; Elemento intrinseco; Elemento
extrinseco.

CONFIABILIDADE. “Credibilidade de um documento arquivistico enquanto uma afirmacao
do fato. Existe quando um documento arquivistico pode sustentar o fato ao qual se refere, e é
estabelecida pelo exame da completeza, da forma do documento e do grau de controle exercido
no processo de sua criagdo. (CONS. NAC. ARQUIVOS. Glossario. 2009.) Ver também:
Completeza.

CONTEXTO. “Ambiente em que ocorre a acdo registrada no documento. Na analise do
contexto de um documento arquivistico o foco deixa de ser o documento em si e passa a
abranger toda a estrutura que o envolve, ou seja, seu contexto documental, juridico-
administrativo, de procedimentos, de proveniéncia e tecnolégico.” (CONS. NAC. ARQUIVOS.
Glossario. 2009.)

CONTEXTO DE PROCEDIMENTOS. “Refere-se a normas internas que regulam a producao,
tramitacdo, uso e arquivamento dos documentos da institui¢dao.” (CONS. NAC. ARQUIVOS.
Glossario. 2009.)

CONTEXTO DE PROVENIENCIA. “Refere-se a organogramas, regimentos e regulamentos
internos que identificam a instituicdo produtora de documentos.” (CONS. NAC. ARQUIVOS.
Glossario. 2009.)

CONTEXTO DOCUMENTAL. “Refere-se a cédigo de classificacdo, guias, indices e outros
instrumentos que situam o documento dentro do conjunto a que pertence, ou seja, ao fundo.”
(CONS. NAC. ARQUIVOS. Glossario. 2009. )

CONTEXTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO. “Refere-se a leis e normas externas a
institui¢do produtora de documentos as quais controlam a condugdo das atividades dessa
mesma institui¢do.” (CONS. NAC. ARQUIVOS. Glossario. 2009.)

CONTEXTO TECNOLOGICO. “Refere-se ao ambiente tecnolégico (hardware, software e
padrodes) que envolve o documento.” (CONS. NAC. ARQUIVOS. Glossario. 2009.)

CONSULTA. “Busca direta ou indireta de informacdes.” (ARQUIVO NACIONAL,
Dicionario..., 2005.) Ver também Acesso.

CORRESPONDENCIA. “E toda espécie de comunicacio escrita, que circula nos 6rgaos ou
entidades, a excegdo dos processos. Quanto a natureza: A correspondéncia classifica-se em
interna e externa, oficial e particular, recebida e expedida.” (MINISTERIO..., Portaria ... 05,
2002.)

COTA. Ver notacao.

CUSTODIA. “Responsabilidade juridica de guarda e protecio de arquivos(l),
independentemente de vinculo de propriedade.” (ARQUIVO NACIONAL, Dicionario..., 2005.)

DADO. “Representacdo minima de todo e qualquer elemento de contetido cognitivo, passivel
de ser transferida [comunicada], processada e interpretada de forma manual ou automatica.”
(CAMARGO & BELLOTTO, Dicionario, 1996.)
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26/05/2020 Coordenagdo de Arquivos

Grupo multidisciplinar encarregado da avaliagdo de documentos de um arquivo responsavel pela elaboragdo de tabela de
temporalidade.

CONSERVAGAO

Promocéao da preservagao e da restauragéo dos documentos.

CONSULTA

Busca direta ou indireta de informagdes.

CUSTODIA

Responsabilidade juridica de guarda e protegao de arquivos independentemente de vinculo de propriedade.

DESCARTE

Exclusdo de documentos de um arquivo apds avaliagéo.

DESCLASSIFICAGAO

Ato pelo qual a autoridade competente libera a consulta no todo ou em parte, documento anteriormente sujeito a grau de sigilo.
DESCRICAO

Conjunto de procedimentos que leva em conta os elementos formais e de conteddo dos documentos para elaboragédo de ‘wa
instrumentos de pesquisa.

DESINFESTAGAO

Processo de destruigédo ou inibicdo da atividade de insetos.

DESTINAGAO

Decisédo, com base na avaliagédo, quanto ao encaminhamento de documentos para guarda permanente, descarte ou eliminagéo.
DOCUMENTAGAO

Conjunto de documentos.

Ato ou servigo de coleta, processamento técnico e disseminagéo de informagdes e documentos.

DOCUMENTO

Unidade de registro de informagdes qualquer que seja o suporte ou formato.

DOCUMENTO ESPECIAL

Documento em linguagem nao-textual, em suporte ndo convencional, ou, no caso de papel, em formato e dimensbes
excepcionais, que exige procedimentos especificos para seu processamento técnico, guarda e preservagao e Cujo acesso
depende, na maioria das vezes, intermediagéo tecnolégica.

DOCUMENTO PESSOAL

Documento cujo teor é de carater estritamente particular.

Documento que serve a identificagdo de uma pessoa.

DOCUMENTO PUBLICO

Do ponto de vista da acumulagdo, documento de arquivo publico.

Do ponto de vista da propriedade, documento pertencente ao poder publico.
Do ponto de vista da produgéo, documento emanado do poder publico.
DOSSIE

Conjunto de documentos relacionados entre si por assunto (agédo, evento, pessoa, lugar, projeto), que constitui uma unidade de
arquivamento.

EDITAL DE CIENCIA DE ELIMINAQAO
Ato publicado em periddicos oficiais que tem por objetivo anunciar e tornar publica a eliminagéo.
ELIMINAGAO

Destruicdo de documentos que, na avaliagdo foram considerados sem valor permanente. Também chamada expurgc -~
documentos.

EMPRESTIMO

Privacidade - Termos

arquivos.uff.br/glossario-de-terminologia-arquivistica/ 15/21 3/8
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Monday, May 25, 2020 at 11:28:10 Brasilia Standard Time

Assunto: Re: Confirmacdo de atestado de capacidade técnica
Data: quarta-feira, 13 de maio de 2020 12:57:10 Horario Padrao de Brasilia

De: Carline Correia da Ponte
Para: Thiago Peixoto - Unidade de Servicos Administrativos, Rafaello Constantino
CC: Mauro Neves - Coordenador de Administracao de Servigos, Setor de Licitacao PGE

Anexos: image001.jpg, image002.png, image003.jpg

Prezados Senhores.

Primeiramente, agradecemos pelo retorno da confirmacdo da emissao do atestado de 07/05/2020
pela Unimed Rio, as confirmacgdes dos atestados sao importantes para a habilitagao final da
empresa Absoluta Digitalizacdo no certame.

Conforme o edital do Pregdo n2 04/20 solicita que seja comprovado nos atestados o cumprimento
de no minimo 50% dos itens 3 e 10 [Custddia de Caixa Box (Implantacdo inicial + Implantacdo
mensal = Estimativa) e Custédia de Processo (Implantagao inicial + Implantagdo mensal =
Estimativa) - Processo], assim como a similaridade do objeto solicitado em Termo de

Referéncia com o que foi atestado; solicitamos a gentileza de mais confirmacdes, que sejam
possiveis para divulgacao, para confirmacao da quantidade e o objeto do qual foi satisfatoriamente
prestado. Esse questionamento foi manifestado pela equipe técnica desta Procuradoria, apds
observar o objeto descrito no documento, em especial qual seria o tipo de documentacdo que é
custodiado pela licitante para a Unimed Rio.

Estamos enviando esse e-mail para ambas as empresas, Unimed Rio, através do senhor Thiago
Peixoto, e para o sécio da Absoluta Digitalizacdo, o senhor Rafaello Constantino, para que seja mais
eficiente a comunicacao e solucdo da questao.

Para conhecimento sobre o que nos referimos sobre a habilitacdo técnica, seguem trechos do
edital:

2 - DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 O objeto do presente pregdio eletrénico é a contratagdo de empresa especializada na presta¢éo
de servigos de Guarda Externa de Documentos (caixa box, processos e outros), pertencentes a
Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — PGE-RJ, conforme condi¢ées, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo |.

9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1 A qualificagdo técnica serd comprovada mediante:

9.2 Apresentagdo de atestado(s) ou certiddo(des) emitido por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, comprovando ter a empresa, desempenhado satisfatoriamente servigos andlogos aqueles
de que aqui se trata em caracteristicas, quantidades e prazos.

9.2.1 Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e

quantidades com o objeto deste Termo de Referéncia, demonstrando que a Licitante executou, no
minimo, 50% dos quantitativos relativos as parcelas “custddia” (3 e 10), relacionados no item 1
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deste Termo de Referéncia, que correspondem as parcelas de maior relevdncia do objeto.

Atenciosamente.

Carline Ponte

Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro
Geréncia de Licitacdes e Contratos - PG12
Pregoeira

pontec@pge.rj.gov.br

Tel.: (21) 2332-7320

Rua do Carmo, n? 27, 112 andar, Rio de Janeiro - RJ

De: Thiago Peixoto - Unidade de Servigos Administrativos <Thiago.Peixoto@unimedrio.com.br>
Enviado: quarta-feira, 13 de maio de 2020 10:20

Para: Carline Correia da Ponte

Cc: Mauro Neves - Coordenador de Administragdo de Servigos

Assunto: ENC: Confirmacdo de atestado de capacidade técnica

Sra Carline,
Bom dia.

Confirmamos o envio do atestado de capacidade técnica e de todas as informacgdes contidas nele.
Estamos a disposicdo no caso de duvidas.
Att,

Thiago Peixoto
Area de Administracao
T. (21) 3139-7645

-

TOP COMPANIES

Av. Armando Lombardi, 400 Rt
CEP 22640-000 Barra da Tijuca Certificado IR 4
Rio de Janeiro - RJ 28/03/2018 - 28032019 i

(21) 3139-7999

De: Carline Correia da Ponte [mailto:pontec@pge.rj.gov.br]

Enviada em: terca-feira, 12 de maio de 2020 19:33

Para: Thiago Peixoto - Unidade de Servigos Administrativos <Thiago.Peixoto@unimedrio.com.br>
Assunto: Confirmacdo de atestado de capacidade técnica

Prezado Senhor Thiago Peixoto.

Solicitamos, por favor, a confirmacdo da existéncia e envio do Atestado de Capacidade
Técnica emitida em favor da empresa ABSOLUTA DIGITALIZACAO E GUARDA DE DOCUMENTOS

17/21
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LTDA-EPP, CNPJ n? 07.930.849/0001-03, para a prestacdo de servicos de Gestdo Documental,
catalogacdo e indexagdo de Guias Médicas em um numero aproximado de 500.000 itens
documentais e, Guarda, Digitalizacdo, Gerenciamento Informatizado, Administracdo, Transporte e
Projetos de Gestdo do seu acervo documental composto atualmente de 32.000 mil caixas tipo
guarda de 20 Kg, e inclusive presta esse tipo de servigo nessa quantidade ha mais de 10 anos.

O Atestado foi emitido em 07/05/2020. O arquivo para conferéncia consta em anexo.

Essa confirmacdo servird como diligéncia para habilitagdo em pregao eletrénico em que a referida
empresa esta participando, por isso, torna-se muito importante a sua confirmacdo, e desde ja
agradecemos atencdo.

Atenciosamente.

Carline Ponte

Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro
Geréncia de Licitacdes e Contratos - PG12
Pregoeira

pontec@pge.rj.gov.br

Tel.: (21) 2332-7320

Cel: (21) 96541-6281

Rua do Carmo, n? 27, 112 andar, Rio de Janeiro - RJ

Caso tenha recebido essa mensagem fora do expediente, nao é necessaria acdo imediata. Destine seu tempo livre ao seu lazer e as
pessoas que voce ama. Em situagdes de urgéncia, havera solicitagdo expressa. Somos a 82 melhor empresa do Rio para trabalhar.
Respeito ao colaborador e um valor para nés, inclusive na gestao dos e-mails corporativos.

Esta mensagem e confidencial e destinada exclusivamente a seus destinatarios. Seu sigilo é protegido por lei. Caso tenha sido
recebida por equivoco, a divulgagao, retencao, disseminacao, distribui¢do ou copia sdo proibidas.
IMPRIMA SOMENTE O NECESSARIO. MENOS PAPEL, MAIS ARVORES.
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Monday, May 25, 2020 at 09:57:04 Brasilia Standard Time

Assunto: FW: PGE

Data: quinta-feira, 14 de maio de 2020 10:23:20 Horario Padrao de Brasilia
De: Rafaello Constantino

Para: Carline Correia da Ponte, Setor de Licitacdo PGE

CC: Thiago Peixoto - Unidade de Servigos Administrativos, Mauro Neves - Coordenador de
Administracdo de Servicos

Anexos: image001.jpg, image002.png, image003.jpg, image004.png
Prezada Sra. Carline, bom dia.

Segue, abaixo da autorizacdo da Unimed-Rio — o que ratifica as informacGes prestadas — a nossa resposta
a sua solicitacao de esclarecimento.

Continuamos a inteira disposicdo.

Bom dia.
Concordamos com o texto abaixo.
Nao termos nenhuma objegao ao envio.

Att,

Thiago Peixoto
Area de Administracao
T. (21) 3139-7645

Unimed 2

Rio

Great
_I;(I)ace m
Work. TQP COMPANIE

O D5 BRASLIIRDS NOMMAM TIAAL W

Av. Armando Lombardi, 400

CEP 22640-000 Barra da Tijuca Certificado \\ - e - /
RiO de Janeiro L RJ 28/03/2018 - 2803/ 2019 X e »__//
(21) 3139-7999 UL

Prezada Sra Pregoeira,

Tendo em vista as consideracdes feitas, com referéncia aos atestados de capacidade técnica apresentados pela
Absoluta Digitalizagdo e Guarda de Documentos, ndo encontramos na cldusula editalicia 12.5 (parcialmente
reproduzida abaixo), qualquer requisito imperioso que a licitante ja preste, ou tenha prestado, servicos idénticos
aos licitados. Muito pelo contrério, eles expressam claramente sobre servigos andlogos.

Clausula 12.5

a) Apresentagdo de atestado(s) ou certiddo(6es) emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
comprovando ter a empresa desempenhado satisfatoriamente servicos andlogos ao objeto da licitacGo em
caracteristicas, quantidades e prazos.

a.1) A aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o

objeto da presente licitacdo, deverd ser demonstrada com a comprovagéo de execu¢do de, no minimo, 50%
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(cinquenta inteiros por cento) dos quantitativos relativos as parcelas “custédia” (Itens 3 e 10), relacionados no
item 1 do Termo

a.1) A aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o
objeto da presente licita¢do, deverd ser demonstrada com a comprovagdo de execugdo de, no minimo, 50%
(cinquenta inteiros por cento) dos quantitativos relativos as parcelas “custédia” (Itens 3 e 10), relacionados no
item 1 do Termo de Referéncia, que correspondem ds parcelas de maior relevédncia do objeto, aceitando-se o
somatorio de atestados desde que tenham sido executados em periodos concomitantes

Os atestados encaminhados, devidamente factiveis de conferéncia por terem sido informados os emissores e
seus contatos, confirmam inequivocamente que a Absoluta Digitalizagcdo e Guarda de Documentos ja
desenvolve servigos com caracteristicas, quantidades e prazos conforme descreve o edital.

Os servicos ja prestados pela Absoluta Digitalizacdo e Guarda de Documentos se mostram mais detalhados que
os ora licitados e com experiéncia no trato da informacao superior a 10 anos em servicos anadlogos em se
tratando apenas junto a Unimed-Rio..

Trata-se em realidade de servigos extremamente complexos, pois se concentra no tratamento e gestao individual
de documentos (com diversas paginas) relacionados a vidas humanas.

E s6 no atestado da Unimed-Rio é mencionado que foi devidamente manipulado e gerido unitariamente mais de
500.000 documentos devidamente triados, catalogados, organizados, indexados e posteriormente
acondicionados criteriosa e unitariamente em embalagens para armazenagem.

Note-se ainda, que no objeto licitado em pauta, os processos ndo serdo indexados pdagina a pagina pela Absoluta,
mas tdo somente pelo input dos metadados indexadores de capa ou os constantes nas caixas box/Banco de
Dados ja existentes. Servigo este bem mais simples.

Considerando o acervo somente da Unimed-Rio de 32.000 caixas de 20kgs (as da PGE sdo de 5 kgs) tratamos
neste cliente um volume estimado de 96.000 caixas box de 5 kgs.

Nossas atividades junto a Unimed-Rio se iniciam no recebimento e transporte dos itens documentais, em sua
maioria, guias médicas de servigos auxiliares ao diagnédstico e tratamento, guias de internagdo hospitalares,
documentos de honordrios médicos e contratos oriundos da venda dos planos de saude.

Somente de contratos para pessoa fisica o volume de documentos armazenados e indexados é superior a vdrias
centenas de milhares de itens. Cada documento (constituido de varias paginas) é devidamente registrado em
sistema e controlado unitariamente, desde a entrada e registro no sistema GED de armazenagem até o
rastreamento em caso de empréstimos aos solicitantes.

Em referéncia a Unimed-Rio, os itens registrados em nosso banco de dados hd um montante de 1.692.190
documentos cadastrados com tipologias diferentes, metadados distintos e particularidades que demandam
estruturas mais complexas que o ora licitado. Servigos prestados as dareas: juridico, contratos, RH, comercial,
financeiro, auditoria, Nucleo de Producdo entre outras.

Para a Area de nucleo de produgdo executamos o transporte dos documentos, a triagem por tipologia, indexacdo
pelos nimeros das remessas e seus codigos de prestadores, bem como a troca de arquivo sistémicos para que
haja o cruzamento de informacgdes e atualizagdo dos metadados.

Outros servigos que prestamos sdo: indexacao, triagem e armazenagem de dossiés de funcionarios, os quais sdo
indexados e catalogados unitariamente e protegidos por sigilo.

Em se tratando de empresa vinculada a ANS, precisamos cumprir rigorosamente nossos prazos de atendimento e
entrega de documentos, ja que toda e qualquer demanda, seja pela Agéncia Reguladora ou em esferas da justica
ou administrativa, podem gerar multas e prejuizos elevados ao nosso cliente. Areas do RH e Juridico também tem
suas necessidades peculiares e demandam servigos especiais.

As solicitagdes de documentos ou caixas é feito via Sistema de GED, através de Login e Senha Personalizados, e
atendidos via web (digitalizados), por cdpias ou originais através de veiculos da frota da Absoluta devidamente
monitorados através de GPS.

Page 2 of 3
20/21



Nosso sistema de GED possui controle de acesso dos usudrios através de Login e Senha Personalizadas, as quais
permitem total controle, seguranca e sigilo da informacdo.

Em referéncia a disponibilizacdo do contrato, informamos que por se tratar de empresas privadas a clausula de
Compliance impede ambas as partes de divulgar o teor dos mesmos. Tal fato ndo se configura quanto a érgaos

publicos.

Mantendo-nos a disposi¢do para outros esclarecimentos que se fizerem necessario, pelo exposto, com a devida
vénia, entendemos que a Absoluta Digitalizacdo e Guarda de Documentos Ltda cumpre rigorosamente as
exigéncias editalicias de capacitacdo técnica..

Att,

L5 ABSoLUTADOE

Rafaello Constantino
212776-3113
www.absolutadoc.com.br
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