PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos técnicos de manutencao
preventiva, corretiva, assisténcia técnica, e atendimento emergencial, com cobertura total de
pecas de reposicdo e demais materiais, por meio de equipe especializada ndo residente, nos
sequintes aparelhos de transporte vertical da Procuradoria Geral do Estado: 3 (trés)
plataformas elevatorias verticais para portadores de deficiéncia; e 1 (um) monta-carga.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo de empresa especializada na prestacdo do servico de manutencdo dos
aparelhos de transporte vertical (elevadores) visa garantir a preservacdo da vida atil dos
aparelhos, o bom funcionamento e a seguranca dos usuarios. Ademais, a contratacao evita
prejuizos que podem ser causados ao patrimdénio publico pela falta de manutencdo regular

dos aparelhos.

3. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 Os servicos serdo levados a efeito na sede da Procuradoria Geral do Estado do Rio de
Janeiro- PGE/RJ, situada a Rua do Carmo, n° 27, Centro, Rio de Janeiro — RJ, e nas
dependéncias da Camara de Resolucdo de Litigios de Saude CRLS, localizada na Rua da

Assembleia, n® 77, Centro, Rio de Janeiro — RJ.

4. DAS CARACTERISTICAS GERAIS DOS APARELHOS DE TRANSPORTE
4.1 As especificacOes gerais das plataformas elevatorias verticais sao as seguintes:

A) Equipamento: Plataforma de percurso vertical PL-200, nimero de série 8.664.

Fabricante: MONTELE ELEVADORES
Modelo: PL-237;

Classe: Publico — Semi-cabinada — 275Kg;
Acesso: Lados opostos;

Numero de paradas: 3;
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Acabamento: Em pintura eletrostéatica em cor cinza;Portdo Embarque: 2,00 metros;
Portdo embarque: 2,00 metros

Portdo Desembarque: 2,00 metros;

NUmero de Portdes: 3;

Instalacdo elétrica: 220 trifasica;

Rebaixo no piso de 10 cm;

Rampa: néo;

Instalagdo em ambiente externo, exposto as intempéries: ndo;
Icamento e transporte interno especial: nao;

Altura do ultimo pé direito: 270 cm;

Rampa de embarque: Ndo necessita;

Dispositivo de resgate: Automatico (Auto-safe);

Portdo de embarque: 2,00m;

Portdo intermediario: 2,00m;

Portdo de desembarque: 2,00m.

B) Equipamento: Plataforma de percurso vertical PL-200, nUmero de série 8.665.
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Fabricante: MONTELE ELEVADORES

Modelo: PL-237;

Classe: Publico — Semi-cabinada — 275kg;

Acesso: Mesmo lado;

Numero de paradas: 2;

Percurso: 330 cm;

Acabamento: Em pintura eletrostatica em cor cinza;
Portdo Embarque: 2,00 metros;

Portdo Desembarque: 2,00 metros;

NUmero de Portdes: 2;

Instalacdo elétrica: 220 trifasica;

Rebaixo no piso de 10 cm;

Rampa: néo;

Instalagdo em ambiente externo, exposto as intempéries: ndo;

Icamento e transporte interno especial: ndo;
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16.  Altura do ultimo pé direito: 240 cm;
17. Rampa de embarque: N&o necessita;

18. Dispositivo de resgate: Automatico (Auto-safe).

C) Equipamento: Plataforma de percurso vertical PL-200, nUmero de série 8460.

fabricante: MONTELE ELEVADORES
modelo: PL-237 P;
capacidade: 275 kg;

motor elétrico: 2 CV, 1.720 rpm, 60 Hz, trifasico (220/380V);

1
2
3
4, velocidade: 6 m/min;
5
6 comando: manual de atuacdo constante com parada automatica nos pavimentos; chave

na cabina;
7. acionamento: fuso de aco com rosca trapezoidal e bucha auto lubrificante;
8. construcdo: modulada em chapas e perfis de aco com ligac6es parafusadas com

parafusos de alta resisténcia;

9. guarda corpo de seguranca: em laterais sem acesso;

10.  barreira de protecéo: braco tipo basculante;

11.  segurancga: chaves de fim de curso, microrotores de interferéncia no percurso e
acoplamento por embreagem cdnica automatica;

12.  auto-safe: sistema de resgate automatico em caso de falta de energia;
13.  classe: restrito, semi-cabinada;

14.  medida da cabina: 0,90 m (largura) x 1,40 m (profundidade);

15.  paradas: 2;

16. percurso: 3,15 m;

17.  acabamento: pintura eletrostéatica;

18.  portdes de embarque: 2,00 m; e

19.  ndmero de portdes: 2.

D) Equipamento: MONTA-CARGAS

1. fabricante: ELETRO METALURGICA SITOMOR LTDA;

2. modelo: EXPLORER 300;
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3. paradas: duas;

4. entradas: duas;

5. prumadas: duas frontais;

6. percurso: do pavimento térreo ao subsolo;
7. velocidade aproximada: 15 m/min;

8. capacidade: 300 kg (carga util);
9. acabamento: aco inoxidavel escovado;

10.  maquina: tambor; motor elétrico de resisténcia interna, tenséo alternada, 220 volts
trifasicos, 60 ciclos; freio automatico de tensdo retificada, acionado por meio de molas

especiais interrompendo a marcha do elevador; instalagdo por cima da caixa;
11.  quadro de comando: automatico simples com légica elétrica, para atender as paradas;

12.  cabine: aco inoxidavel escovado, com peliculador de protecdo; dimensdes: 1,0 m de

largura, 1,0 m de profundidade e 1,2 m de altura; sem prateleira;
13.  plataforma: montada em armacéo de ago carbono;
14.  guias: perfilados T-50, conforme NBR-NM196;

15. limites e chaves de paradas: chaves do tipo eletro-mecanico para limites fim de curso

e paradas da cabine;

16.  botoeiras: botoeiras nos andares com indicador luminoso em uso e alarme para
adverténcia de portas abertas nos andares; placas de cobertura das botoeiras em aco

inoxidavel com acabamento escovado, com marcagoes 1 e 2;

17.  portas: pantograficas em barras e perfis de ferro, montadas em estrutura de aco

carbono e colocadas rente ao piso; e

18.  seguranca: portas dos andares providas de fecho eletromecénico, que ndo permitem a

partida da cabine com estas abertas.
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4.2 Os equipamentos descritos nas alineas A) e B) estdo localizados na Camara de
Resolucdo de Litigios de Saude, enquanto aqueles discriminados nas alineas C) e D) estdo
instalados na Sede da Procuradoria Geral do Estado.

5. DEFINICOES E CONCEITOS
5.1 Seguem algumas definigdes que serdo utilizadas nesta contratacao:

a) Assisténcia: Conjunto de atividades que envolvem a prestacdo de servigcos em geral, por
profissional que detém conhecimento especializado em determinado campo de atuacdo

profissional, visando suprir necessidades técnicas.

b) Inspecdo: Avaliacdo do estado de equipamento e de suas partes constituintes, realizada

para orientar as atividades de manutencéo.

c) Conservacdo: A permanéncia de um aparelho de transporte em perfeito estado de

funcionamento e seguranca.

d) Plano de Manutencgdo: Conjunto de inspecdes periodicas destinadas a evitar a ocorréncia

de falha ou de desempenho insuficiente do equipamento, definidas em funcdo das
caracteristicas dos componentes do aparelho de transporte, de orientacdo dos fabricantes ou
fornecedores e de dispositivos legais, incluindo metas, metodologia, cronograma, execucgéo,
supervisdo e administracdo permanente dos servigos, de forma a obter uma operacao correta
e eficaz, mantendo sempre em perfeito funcionamento, confiabilidade e seguranca o0s

aparelhos de transporte.

e) Manutencdo: Conjunto de atividades técnicas e administrativas a serem realizadas, de
natureza preventiva e corretiva, para preservar ou recuperar a capacidade funcional do
aparelho de transporte e de suas partes constituintes, com vistas a preservacdo da vida util,

sem perda das caracteristicas, integridade fisica, rendimento e ponto 6timo de operacéo.

f) Manutencdo Preventiva: Atividade de manutencdo executada antes da ocorréncia de falha

ou de desempenho insuficiente dos componentes do aparelho de transporte. Compreende a

execucdo das rotinas estabelecidas de um Plano de Manutencao.

g) Manutencdo Corretiva: Atividade de manutencdo executada apds a ocorréncia de falha ou

de desempenho insuficiente dos componentes do aparelho de transporte, caracterizada por
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servicos planejados ou ndo. Estes servicos serdo executados de modo a ndo prejudicar o
funcionamento normal do edificio, sempre que possivel, sendo prioritaria a realizagdo

daqueles que provoguem qualquer interferéncia na operagdo ou incOmodo aos Usuarios.

h) Vistoria: Consideragdo de um fato, mediante exame circunstanciado e descri¢do

minuciosa dos elementos que o constituem, objetivando sua avaliagdo pormenorizada.

i) Emergéncia: S&o 0s casos onde existem passageiros presos nas cabinas ou acidentes com
usuarios. Também sera atendida como emergéncia a paralisacdo total de algum dos
aparelhos de transporte.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS DOS SERVICOS
6.1 A presente contratacdo deverd assegurar que 0S equipamentos acima citados se

mantenham em uso regular, eficiente, seguro e econémico.

6.2 Os servicos de manutencdo deverdo ser prestados de acordo com 0s manuais € normas
técnicas especificas, a fim de manter os equipamentos em perfeitas condi¢cdes de uso. Os
manuais do fabricante serdo o elemento base para a execucao do servigo ou fornecimento de
componentes e materiais, junto com as especificacdes da ABNT. Quando estas faltarem ou
forem omissas, deverdo ser consideradas as normas de érgaos/entidades reconhecidos como

referéncia técnica.

6.3 A Contratada devera colocar a disposicdo da PGE-RJ pessoal habilitado a realizacdo dos
servicos contratados, nos locais, prazos e horarios definidos conforme abordado neste
documento, e anexo de rotinas minimas. A Contratante podera solicitar que o responsavel

técnico pelo contrato compareca a reunifes eventuais presencialmente.

6.4 A contratacdo abrange os servi¢cos de inspecdes de seguranca, rotineiras, ou de acordo
com a solicitacdo da Fiscalizacdo do contrato; inspecdo anual com emissdo de laudo;
substituicdo de placas de sinalizacdo (avisos), alarmes sonoros de emergéncia, cabos de aco;
polias; dobradicas e amortecedores de portas; coroa; correias; motores e seus respectivos
roletes, patins, rolamentos e escovas; de cabos de manobra, botoeiras, laterais de cabina e
pavimentos e de outras pecas/componentes, sejam mecénicos, elétricos ou eletronicos, que
atinjam o término do seu tempo de vida util, ou apresentem defeito, estando incluidos

também os procedimentos de pintura, reparo, desempeno e soldagem.
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6.5 Havendo a necessidade de troca de pecas, seja por forca de manutencdo preventiva, seja
pela ocorréncia de manutencdo emergencial, a Fiscalizacdo do Contrato anotard, em
formulario préprio, o prazo para a apresentacdo da peca, que sera adquirido pela Contratada,
sem Onus para a PGE. Sera necessario apresentar a Fiscalizacdo da PGE-RJ, para seu aceite
ou ndo, todos 0s componentes, pecas e acessorios fornecidos, novos e sem uso,

acondicionados nas suas respectivas embalagens, previamente a sua aplicacao.

6.6 A contratada devera afixar nas cabinas dos aparelhos de transporte, em lugar visivel,
placa em material resistente, 0 nome da Contratada e o respectivo endereco e telefone.
Durante os servicos de manutencao, que impliqguem em paralisacdo do equipamento, deverao
ser utilizadas placas de sinalizacdo de seguranca, quando cabivel para cada tipo de servigo,

como por placas do tipo “Em manutencao”.

6.7 Em ate 15 (quinze) dias Uteis apds o inicio da execucdo do servigo, a Contratada devera

elaborar e apresentar na Assessoria de Servicos da PGE-RJ um Relatério de Vistoria

Inicial de todos os aparelhos de transporte objeto deste instrumento, especificando

detalhadamente a situacdo em que se encontram.

6.8 Em até 30 (trinta) dias uteis ap0s o inicio da execugdo dos servigos, a Contratada

deverd elaborar e apresentar na Assessoria de Servicos da PGE-RJ, para aprovacdo da

Contratante, um Plano de Manutencdo, com as periodicidades das rotinas assinaladas em
funcéo da experiéncia da Contratada e recomendac6es de fabricantes e fornecedores, assim

como da legislacdo e normas aplicaveis, incorporando 0s seguintes pontos essenciais:
a) abrangéncia de todos os componentes dos aparelhos de transporte;

b) planejamento com indicacdo dos prazos e frequéncias de execucdo de inspecdes e
vistorias periodicas e detalhamento dos servicos de manutencdo preventiva com
delineamento dos procedimentos a serem realizados e as pecas e acessOrios a serem
substituidos, compreendendo, também, lubrificacdo, trocas de Oleo, limpeza e regulagem de
todas as partes dos equipamentos. A frequéncia da manutencdo periddica ndo devera ser

superior a 30 dias seguidos, em cada aparelho;

c) previsdo dos testes/inspe¢des de seguranca necessarios, conforme legislacdo em vigor e

Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT vigentes, especialmente do
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teste do item freio de seguranca, cujo ensaio devera ser feito, no minimo, anualmente, com

carga na cabina.

6.9 Todos os procedimentos e rotinas de manutencdo preventiva constantes do Plano de
Manutencdo deverdo ser continuamente avaliados, ajustados e complementados pela
Contratada, de modo a permanecerem sempre atualizados ao longo da evolugdo tecnolégica

e consistentes com as necessidades e experiéncia adquirida na gestdo da manutencao.

6.10 A Manutencdo Preventiva devera compreender, no minimo, o desempenho dos

seguintes procedimentos:

a) Lubrificacdo de todos os componentes indicados pelas recomendagdes técnicas, com o

emprego de lubrificantes adequados, respeitando as normas ambientais;
b) Limpeza em geral nos seguintes locais:

1. caixa de cada equipamento, principalmente junto as portas dos pavimentos e 0 poco,

eliminando qualquer acimulo de agua;

2. casa de maquinas e a casa de polias que devem ser mantidas limpas e livres de 6leo

Ou graxa;
3. parte superior externa da cabine do aparelho de transporte; e

4. todos os dispositivos de comando e controle do aparelho de transporte, devem ser

mantidos limpos e livres de poeira, 6leo ou graxa.
c) Reaperto de todas as fiacGes de energia, de comunicacdo dos disjuntores e itens correlatos;

d) Verificar desgaste de polias, de cabos tracionadores, sem-fins e manilhas. Verificar e

reparar portas pantogréaficas e dobradicas, fechos elétricos e demais itens correlatos;

e) Verificar, reajustar e alinhar as plataformas e paredes das cabines e demais itens

correlatos;

f) Verificacdo de cargas nas fracdes de alimentacdo e de comunicacdo do sistema de energia
elétrica, devendo ser substituidos, sempre que necessario, disjuntores, fiacdo e protetores

elétricos;

g) Verificacdo das condigdes de funcionamento e de seguranca e realizagdo de regulagens e

ajustamentos.




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

6.11 O resultado das inspec¢Bes anuais observara o quanto estabelecido em regulamento e
devera ser apresentado de acordo com o modelo aprovado pelo 6rgdo municipal competente.

DOS PRAZOS E DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.12 Os servigos que serdo levados a efeito em decorréncia de chamados de Fiscalizagéo,
deverdo obedecer a seguinte grade horéria:

6.12.1 Apds a chegada ao local de atendimento, a Fiscalizacdo anotard em formulario
proprio os prazos maximos concedidos para o atendimento da emergéncia, de acordo com a

complexidade da situagdo e a necessidade de aquisicdo de pecas.

6.13 Para os chamados emergenciais, a cobertura contratada devera ser de 24 x 7 — servicgo
ininterrupto, todos os dias da semana, inclusive feriados, mediante plantdo acessado por
meio de telefones. Nestes casos, a contratada devera chegar no local da ocorréncia nos

seguintes prazos:

a) emate 01 (uma) hora do chamado da Fiscalizagdo do Contrato, com técnicos aptos ao

atendimento e com o ferramental necessario, quando existirem pessoas presas na cabine do

elevador;

b) em até 01 (um) dia util para 0s casos de equipamento que apresentem paralisagdo

total.

6.14 Manutencdo preventiva e/ou vistoria periddica por qualquer necessidade da
Fiscalizacdo e Manutencdo Corretiva: a Fiscalizacdo podera realizar o chamado das (7h_as
20h), de segunda a sabado, devendo o atendimento, com solucdo do problema/ da

ocorréncia, ocorrer em até 02 (dois) dias Uteis.

6.15 Nenhum dispositivo de seguranca pode ser desligado ou tornado inoperante, exceto
para realizacdo de testes ou inspe¢cfes e manutencbes, devendo ser colocado em operacao

assim que os mesmos forem terminados.

6.16 A equipe de atendimento a chamados devera possuir estrutura adequada, a critério da

Contratada, e dispor de pelo menos duas linhas telefonicas (recomendavel a adocdo de
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comunicacdo por transmissores portateis) e de veiculos apropriados, estando
permanentemente disponibilizada para emergéncias, a qualquer hora do dia ou da noite.

6.17 Os servicos de manutencdo, sempre que possivel, deverdo ser desenvolvidos nos
periodos estabelecidos. Entretanto, caso a natureza dos servicos a serem executados possam
causar interrupgdes no funcionamento total dos aparelhos de transporte ou qualquer
transtorno ao andamento normal dos trabalhos da PGE-RJ, esses servigos deverdo ser
reprogramados para execucao aos sabados, sem acréscimo e sem dnus adicional para a PGE-
RJ e mediante prévio entendimento com a Assessoria de Servigos da PGE-RJ.

6.18 A Contratada devera fornecer a PGE-RJ instrucdes escritas sobre o uso do aparelho de
transporte, previamente aprovadas pelo 06rgdo municipal competente, sobre o
comportamento a ser adotado nos casos de interrupg¢des do funcionamento ou defeito e sobre

as precaucoes de seguranca.

6.19 A Contratada e a Fiscalizacdo do Contrato manterdo um registro de controle das visitas
de conservacgdo de rotina ou das manutencgdes corretivas ou preventivas, dos chamados, das
vistorias de inspetores ou supervisores, das visitas do responsavel técnico e das vistorias da
fiscalizacdo municipal ou de seus credenciados, inclusive as relativas a inspecao anual,

observando:

a) o registro devera ficar fixado em local apropriado, com descricdo do que foi executado

na visita e assinado pela Contratada e supervisor;

b) sempre que houver atendimento a um aparelho de transporte a visita sera,
obrigatoriamente, registrada no impresso apropriado, com o carimbo da CONTRATADA,

permanecendo uma copia sob a guarda e responsabilidade da PGE-RJ.

6.20 Sera mantido um processo eletronico de fiscalizacdo na PGE-RJ para registro e
acompanhamento, pelas partes, das falhas ocorridas nos aparelhos de transporte, com
indicacdo do horario de acontecimento, forma inicial de comunicacdo utilizada, fato
motivador e horario do saneamento dos problemas, pecas substituidas, bem como para

registro de qualquer anormalidade verificada.

6.21 A comunicacdo da Contratada com a Fiscalizagdo sera feita por meio de Preposto.

10
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7. DAS NORMAS APLICAVEIS

7.1. Na presente contratacdo sdo aplicaveis as seguintes legislagdes:

7.1.1 Lei 8.666/1993, de 21 de junho de 1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e

da outras providéncias.

7.1.2 Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade
de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras

providéncias.

7.1.3 Decreto n° 41.203 de 03 de marco de 2018 - Dispde sobre a contratacdo de servicos
continuados pelos 6rgaos e entidades da administracdo estadual direta e indireta e d& outras

providéncias.
7.1.4 Lei ordinaria Municipal n° 2.743, de 07 de janeiro de 1999, com suas alteragdes.

7.1.5 A Contratada sera ainda diretamente responsavel pela estrita observancia dos cddigos e
das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive normas técnicas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e instrucfes e resolucdes dos orgdos do Sistema
CONFEA-CREA (Conselhos Federal e Regional de Engenharia e Agronomia) e da Geréncia
de Engenharia Mecanica — GEM (Companhia Municipal de Energia e lluminacdo da

Prefeitura do Rio de Janeiro).

7.1.6 O fornecimento de toda a documentacdo referente aos érgdos de controle Federais,
Estaduais e Municipais, sempre que solicitado pela Fiscalizacdo de Contratos, sera sem énus

ou acréscimos para a Contratante.

8. DA QUALIFICAGAO TECNICA
8.1 Para fins de comprovacéo de qualificacdo técnica, deverdo ser apresentados 0s seguintes

documentos:

11
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a) um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) aptiddo pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, na forma do artigo 30, § 4°, da Lei Federal n°
8.666/93 que indiqguem nome, fungédo, endereco, telefone, e-mail ou telefax de contato do(s)
atestador(es), ou qualquer outro meio para eventual contato pela Procuradoria Geral do
Estado do Rio de Janeiro.

a.1) Podera ser apresentado mais de um atestado de capacidade técnica, sendo aceito o seu
somatdrio, desde que reste demonstrada a execu¢ao concomitante do objeto.

a.2) A Procuradoria Geral do Estado poderad realizar diligéncias para verificacdo da
veracidade do(s) atestado(s) de capacidade tecnica, caso em que o licitante devera prestar
todas as informagfes e encaminhar todos 0os documentos necessarios para a comprovacao,
tais como, copia(s) do(s) contrato(s) respectivo(s), endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servicos. b) Registro ou inscricdo perante o Conselho Regional de

Engenharia e Agronomia — CREA, valida na data da apresentacao da proposta.

b.1.) Caso o licitante seja de outro Estado da Federagéo, sera necessario o visto do CREARJ

apenas no momento da contratacdo (assinatura do contrato) e ndo da licitacao.

c¢) Credenciamento, em nome da licitante, comprovando estar legalmente habilitada junto a
Geréncia de Engenharia Mecanica — GEM/RIOLUZ, pertencente a RIOLUZ — Companhia
Municipal de Energia e lluminacdo, para exercer as atividades como empresa de manutencdo
e conservacdo de aparelhos de transporte vertical (elevadores), do tipo elevador de
passageiros ou elevador de carga ou monta-carga, em conformidade com o caput do art. 45
da Lei Municipal n® 2.743 de 07 de janeiro de 1999.

d) Declaracdo de Responsabilidade Técnica — Anexo ... - na qual devera constar a
qualificacdo do(s) responsavel(is) técnico(s), pela execucdo dos servigos, assinada por todos
os indicados e pelo representante legal da licitante, com a comprovacdo da experiéncia

anterior e o respectivo vinculo, conforme abaixo:

d.1) O licitante devera demonstrar que possui no seu quadro permanente, na data da
licitacdo, profissional ou profissionais de nivel superior detentor(es) de Atestado(s) de
Responsabilidade Técnica que comprove(m) a execucdo das seguintes atividades em
caracteristicas técnicas similares as do objeto da presente licitagdo, nos seguintes termos:
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Engenheiro Mecénico: Comprovacao de experiéncia na area de manutencdo preventiva e
corretiva em aparelhos de transporte vertical (elevadores), nos termos descritos neste Termo

de Referéncia.

d.2) O licitante devera apresentar, como comprovacao de capacitacdo técnico-profissional,
Certiddo de Acervo Técnico - CAT, emitida pelo CREA, do profissional(is) indicado(s) na
alinea “c”, na area de Engenharia Mecanica, reconhecida pelo CREA na data prevista para a
entrega da proposta, que possua(m) AnotacBes de Responsabilidade Técnica (ART), por

execucdo de servicos semelhantes ao objeto do presente Edital.

d.3) A comprovacdo de que o(s) responsavel(is) técnico(s) é(sdo) vinculado(s) a licitante
deverd ser feita através de coOpia de sua(s) ficha(s) de registro de empregado, da(s)
Certiddo(des) de Registro da Entidade Competente, do(s) contrato(s) particular(es) de
prestacdo de servicos, do(s) contrato(s) de trabalho por prazo determinado ou através de
outros instrumentos que comprovem a existéncia de um liame juridico entre a licitante e o(s)
profissional(ais) qualificado(s), cuja duracdo seja, no minimo, suficiente para a execucao do

objeto licitado, considerando-se 0 prazo maximo razoavel para tanto;

d.4) Em se tratando de socio da empresa, o Contrato Social da licitante comprovara o

vinculo.

d.5) Serdo inabilitados todos os licitantes que apresentarem atestados de um mesmo

profissional como responsavel técnico, para comprovacao de qualificacdo técnica.

e) comprovacdo, por meio da apresentacdo da Declaracdo de Realizacdo de Vistoria,

elaborada de acordo com o Anexo ...

e.1) E facultado ao licitante comparecer fisicamente ao local da execucdo do objeto
contratual com a finalidade de vistoria-lo em conjunto com os elevadores instalados,
tomando ciéncia de suas caracteristicas, material utilizado, estado de conservacéo e eventual
necessidade de substituicdo de pecas para a perfeita execucdo dos servicos objeto desta
licitacdo.

e.2) O licitante, quando da visita fisica para a realizacdo da vistoria técnica, devera estar
munido de 2 (duas) vias da Declaracdo de Realizagdo de Vistoria, devendo o representante
legal da licitante assina-lo, reconhecendo firma, e solicitar a assinatura do servidor do 6rgdo

licitante responsavel pelo acompanhamento da vistoria na via que lhe serd devolvida,
13
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devendo ser entregue pelo licitante vencedor em conjunto com os documentos de

habilitacéo.

e.3) A opcéo pela visita fisica para a realizacdo de vistoria técnica constitui direito e 6nus do
licitante, com vistas a elaboracdo precisa e técnica de sua proposta, mas ndo ostenta carater
eliminatorio do certame para fins de exame de habilitacdo. Se, facultativamente, o licitante
resolva ndo vistoriar os locais onde serdo prestados 0s servi¢os objeto da licitagdo, caso
vitorioso no certame, ndo podera alegar desconhecimento das condicdes de execugdo
contratual como pretexto para eventual inexecucdo total ou parcial do contrato, atrasos em
sua implementacdo ou alteracGes do objeto contratual. Nessa hipotese, como alternativa
possivel, admite-se a apresentacdo de declaracdo do licitante no sentido de que conhece os
detalhes do objeto contratual (situacdo atual do local, eventuais equipamentos e extensdo dos
servicos), assumindo a responsabilidade por eventuais problemas na sua execucdo. Essa
Declaragdo de Conhecimento das CondicGes de Execucdo do Objeto Contratual devera ser
elaborada de acordo com o Anexo ..., devendo o representante legal da licitante assina-lo,
reconhecendo firma, devendo ser entregue pelo licitante vencedor em conjunto com 0s

documentos de habilitacao.

e.4) O agendamento para a realizacdo da visita fisica para a realizacdo de vistoria técnica
podera ser feito por meio do telefone (21) 2332-7272, em dias Uteis nos horarios de 10h as
12h e de 14h as 17h. As visitas fisicas para a realizacdo de vistoria técnica deverdo ser
agendadas pela Procuradoria do Estado, isoladamente, em datas e horarios distintos, de

forma a impedir a reunido dos diversos interessados em participar da licitacdo.

9. DA VIGENCIA CONTRATUAL

9.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data constante

no Memorando de Inicio de Servicos, desde que posterior da data da publicacdo do extrato do
contrato no D.O. do Estado do Rio de Janeiro.

9.1.1 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, inciso
Il da Lei n° 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para o
CONTRATANTE.
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10. DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1  Exigir-se-4 do licitante vencedor, no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos,
contados da data de inicio dos servigos, constante no Memorando de Inicio dos Servicos
expedido pela Fiscalizacdo da PGE, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n°. 8.666/93, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, com validade durante toda a vigéncia do Contrato, a ser restituida apds sua execugédo

satisfatoria.

10.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame,
devera contemplar a cobertura para 0s seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a contratada;

) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato; d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela
CONTRATADA.

10.3 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apds sua
liberacéo.

10.4 Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.°
8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, para
que seja mantido o percentual de 5% (cinco inteiros por cento) do valor do Contrato.

10.5 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original sera recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo

administrativa do contrato.

11. DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1 Exigir-se-4 do licitante vencedor, na data de inicio dos servicos, uma apdlice de
Seguro de Responsabilidade Civil Geral, com cobertura contra acidentes, que devera ser
renovada sempre que necessario, a fim de garantir o reembolso de indenizacGes pagas em
consequéncia de lesbes corporais ou danos materiais, provocados involuntariamente (por
omissdo, negligéncia ou imprudéncia) a terceiros ou a pessoas pelas quais venha a responder

civilmente.
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12. DA FISCALIZACAO
12.1 Por Fiscalizagdo entende-se a atividade exercida de modo sistemético pela PGE-RJ e

seus prepostos, precipuamente pela Assessoria de Servicos da PGE-RJ, objetivando a
verificagdo do cumprimento das disposi¢Ges contratuais, técnicas e administrativas, em todos

0S seus aspectos.

12.2 A PGE-RJ mantera desde o inicio dos servigos, a seu critério exclusivo, uma equipe
de Fiscalizacdo constituida por profissionais habilitados que considerar necessarios ao

acompanhamento e controle dos trabalhos.

12.3 A Contratada devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acéo da
Fiscalizagdo, permitindo 0 acesso aos servigos em execucgdo, bem como atendendo

prontamente as solicitacdes que lhe forem efetuadas.

12.4 Todos os atos e instrugcdes emanados ou emitidos pela Fiscalizacdo serdo

considerados como se fossem praticados pela PGE-RJ.

12,5 A atuacdo ou a eventual omissdo da Fiscalizacdo durante a realizacdo dos trabalhos
ndo podera ser invocada para eximir a Contratada da responsabilidade pela execucdo dos

Servicos.
12.6 A Fiscalizacdo tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

1. aprovar o Plano de Manutencdo a ser apresentado pela Contratada no inicio dos

trabalhos;

2. solucionar as dividas e questdes pertinentes a prioridade ou seqiiéncia dos servigos em
execucdo, bem como as interferéncias e interfaces dos trabalhos da Contratada com as

atividades de outras empresas, profissionais ou pessoas;

3. paralisar ou solicitar o refazimento de qualquer servico que ndo seja executado em
conformidade com o Plano de Manutencdo, norma técnica ou qualquer disposicao oficial

aplicavel ao objeto do contrato;

4. solicitar a substituicdo de materiais, pecas, componentes, ferramental e utensilios que

sejam considerados defeituosos, inadequados ou inaplicaveis aos servicos;
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5. solicitar a realizagdo de testes, ensaios e quaisquer provas necessarias ao controle de
qualidade dos servicos objeto do contrato;

6. exercer rigoroso controle sobre o cronograma de execucdo dos servicgos, aprovando 0s

eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

7. aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servicos executados, bem como conferir,
certificar e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela Contratada;

8.  certificar os lancamentos efetuados no Processo de Fiscalizagéo;
9. aprovar o Relatorio de Execucdo dos Servigos;

10.  avaliar eventuais acréscimos ou supressdes de servi¢os necessarios ao perfeito
atendimento do objeto do contrato; e

11.  Aplicar o Acordo de Nivel de Servigos-ANS (anexo).

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacao

vigente, cumprindo as disposi¢des legais que interfiram em sua execucao.

13.2 Manter os equipamentos em perfeito estado de funcionamento e confiabilidade,
mediante a conservacdo, manutencdo e correcdo dos defeitos e verificacbes técnicas
necessarias, efetuando reparos, manutencdo preventiva e corretiva, lubrificacdo, limpeza,
bem como a substituicdo de pecas e componentes, quando necessario, e utilizar sinalizacéo
de seguranca quando cabivel para cada tipo de servigo, como placas do tipo “EM

MANUTENCAO”.

13.3 Designar, por meio de declaracdo impressa ou eletrénica, no ato do recebimento da
autorizacdo de execucdo dos servigos, preposto(s) para representar administrativamente
sempre que for necessario e habilitado a responder pela CONTRATADA a qualquer
indagacdo sobre a parte operacional e de qualidade dos servigos executados, bem como
solucionar qualquer problema relacionado com a sua execucao, qualidade e procedéncia dos
materiais, pecas e componentes, dentre outros, indicando: nome, qualificacdo, endereco

juridico e eletrdnico, e nimero de telefone.
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13.4 Responder pelos atos e omissdes de seu(s) preposto(s), empregados, e demais pessoas

que utilizar na execugédo dos servigos contratados.

13.5 Informar a PGE-RJ os numeros de telefone (fixo ou celular) de plantonista para
abertura de chamados, em casos de urgéncia, principalmente para atender a emergéncias

noturnas, em fins de semana ou feriados, se a situagéo o exigir.

13.6 Disponibilizar, em até 02 (dois) dias Uteis apo6s cada término de més, relatdrios

gerenciais (formato de planilha eletronica) e quando solicitado impresso, abrangendo, entre

outras:

a) inventario dos aparelhos de transporte, contendo, no minimo, o fabricante, caracteristicas,

capacidade e utilizacao;

b) identificacdo individual do aparelho de transporte com o historico da intervencdo, o

problema apresentado e a solugcéo adotada;

c) data das manutencdes e tempo médio de atendimento, com identificagdo do funcionario

que efetuou os servicos;

d) data e tempo de atendimento das chamadas de emergéncia, com identificacdo do

problema ocorrido;
e) data da realizacdo das visitas técnicas, identificando os profissionais responsaveis.

13.7 A Contratada devera responder por qualquer dano causado por seus empregados ao
patriménio da PGE-RJ, ou de terceiros, ainda que decorrentes de omissdo involuntaria,
referentes as suas obrigagdes contratuais, devendo ser adotadas, imediatamente ou no prazo
estabelecido pela Fiscalizacdo, as providéncias necessarias ao ressarcimento, bem como,
responsabilizar-se, inteira e exclusivamente, pelas eventuais perdas e extravios de seus

materiais, equipamentos e insumos no decorrer da execucao dos servicos.

13.8 A Contratada devera reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas e
sem qualquer énus para a PGE-RJ, total ou parcialmente, os trabalhos nos quais forem
detectados defeitos, vicios ou incorrecfes resultantes da execucdo dos servicos ou dos
materiais empregados, imediatamente ou no prazo estabelecido pela Fiscalizagcdo. Ademais,
sera concedida garantia de 90 (noventa) dias para 0s componentes, pe¢as, maquinismos,

equipamentos e acessorios substituidos nos aparelhos da PGE.
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13.9 Atender todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, inclusive o transporte, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os empregados durante a execucdo dos servicos, ainda que acontecido em
dependéncia da PGE-RJ.

13.10 Exigir que o0s empregados se apresentem para a execucdo dos Servigcos
obrigatoriamente uniformizados e com equipamentos de protecdo individual — EPI,
devidamente limpos e identificados com cracha da CONTRATADA.

13.11 Respeitar as normas de acesso as dependéncias da PGE e a Norma de Higiene e

Seguranca do Trabalho.

13.12 Atender as observacdes e reclames da FISCALIZACAO (Assessoria de Servicos da

PGE-RJ) concernentes a execug¢do dos servicos

13.13 Responsabilizar-se pelos danos produzidos a terceiros causados pelo funcionamento
imperfeito ou por acidentes que resultem da conservacdo inadequada ou de auséncia de

condicdes de seguranca.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1 Fiscalizar como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, 0 exato cumprimento das

clausulas e condigdes estabelecidas no Contrato.
14.2 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato.
14.3 Disponibilizar o local e os meios adequados para execucao dos Servicos.

14.4 Efetuar os pagamentos nas condicGes e precos pactuados, observando o Acordo de
Nivel de Servico - ANS.

14.5 Assegurar 0 acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente

identificados, aos locais em que devam executar as tarefas.

14.6 Observar e por em pratica as recomendac@es feitas pela CONTRATADA quando julgar
pertinente ou oportuno, no que diz respeito a condic¢Ges, seguranca, uso e funcionamento dos

aparelhos de transporte.

14.7 Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Termo de Referéncia.
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15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1 Os recursos necessarios a realizacdo do objeto constante deste Termo de Referéncia

correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

Fonte de

Programa de Trabalho Natureza de Despesa
Recursos

09610.1.03.122.0002.2016 - 3.3.90.39.70 - Servicos de
Manut Ativid Operacionais / Manutencéo de Elevadores 232/230
Administrativas

16. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da
instituicdo financeira contratada pelo Estado (atualmente Banco Bradesco S/A), cujo nimero e

agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.

16.1.1 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da
instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, ou caso verificada pelo Orgdo
Gestor a impossibilidade de a CONTRATADA, em razéo de negativa expressa da instituicdo
financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela
instituicdao financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra
instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 0nus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo
suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

16.2 A contratada devera encaminhar a fatura para pagamento a Fiscalizacdo da PGE, sito a

Rua do Carmo, 27, 11° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ

16.3 O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de
adimplemento de cada parcela.

16.4 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega do objeto,
devidamente atestada pelos fiscais do contrato.

16.5 Caso se faca necesséria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da contratada, o
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prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da
respectiva reapresentacao.

16.6 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel ao adjudicatério, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo indice
Nacional de Precos ao Consumido - INPC e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro
rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste edital seréo feitos mediante
desconto de 0,5% ao més pro rata die.

16.7 Os pagamentos serdo realizados mensalmente, apos o atesto da nota fiscal/fatura, pela
fiscalizacdo da PGE.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 A CONTRATADA inadimplente estara sujeita as penalidades previstas no art. 87 da
Lei Federal n° 8.666/93.

17.2 A inexecucdo do objeto, total ou parcial, execugdo imperfeita, mora na execucdo ou
qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditorio e a prévia e ampla
defesa, a multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de acordo
com a gravidade da infracdo, sem prejuizo da aplicacdo das demais infracGes previstas no
artigo 87 da Lei 8.666/93. Nas reincidéncias especificas, a multa correspondera ao dobro do
valor da que tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por

cento), conforme preceitua o artigo 87 do Decreto n°® 3.149/80.

17.3 O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo néo atendido,
respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo

unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicacdo das san¢des administrativas.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS
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18.1 Possiveis indefinicdes, omissdes, falhas ou incorrecdes das diretrizes dos servigos do
presente objeto ndo poderdo constituir pretexto para a cobranga por "servigos novos, extras

ou adicionais".

18.2 Considerar-se-4 a Contratada como altamente especializada nos servi¢cos em questao e
que, por conseguinte, devera ter computado, no valor global de sua proposta, também, as
complementacdes e acessorios por acaso omitidos nesta especificacdo, mas implicitos e

necessarios a perfeita e completa execucdo dos servicos.

18.3 Os servigos técnicos constantes desta Especificacdo Técnica ndo poderdo ser
subcontratados ou sublocados, devendo ser executados por pessoal proprio da Contratada,

que devera ser a Unica responsavel por sua boa execucao.

ANEXO UNICO: ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS
EMPRESA:

1 - FINALIDADE: Garantir a qualidade dos servigos prestados.

2 - INSTRUMENTO DE MEDICAO: Utilizacdo do Processo da Fiscalizagio para 0s
registros individualizados de cada possivel pontuacdo, que deverd ser preenchido
tempestivamente a cada ocorréncia.

3 - JUSTIFICATIVA: A Contratada podera apresentar justificativa para todos os registros
passiveis de pontuacdo, passivel de analise e deliberacdo por parte da Fiscalizacdo do
Contrato antes da aplicacdo da pontuacédo na fatura da Contratada.

4 - PONTUACAO:
Item Pontos Critério

Nos Chamados Emergenciaisa cobertura
contratada devera ser de 24 x 7 — servigco
ininterrupto, todos os dias da semana, inclusive

feriados e, devera chegar no local da ocorréncia nos

seguintes prazos:ematé 01 (uma) hora do .
R - atendida pela Contratada o
chamado da Fiscalizacdo do Contrato, com técnicos 2,0 « o r
. observar que nao foram atendido
aptos ao atendimento e com o ferramental .
- - 0os chamados emergenciais dentr
necessario, quando existirem pessoas presas na
) ] , S do prazo.
cabine do elevador; em até 01 (um) dia Util para os
casos de equipamento que apresentem paralizacdo
total.. Item 6.13
> Nas manutengGes preventivas, nas ocorréncias ou 1.0 Numero de dias em que

na manutencdes corretivas, a Fiscalizacdo podera

Numero de vezes em que
Fiscalizacdo do Contrato ndo fo

Contratada ultrapassar o prazo par
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realizar o chamado das (7h_as 20h), de segunda a
sébado, devendo o atendimento, com solucdo do
problema/ da ocorréncia, ocorrer em até 02 (dois)
dias Gteis. Item 6.14

Disponibilizar, em até 02 (dois) dias Uteis apds
cada término de més, relatorios gerenciais
(formato de planilha eletronica) e quando solicitado
impresso. Iltem 13.6

A Contratada devera reparar, corrigir, remover,
substituir ou refazer, as suas expensas e sem

qualquer 6nus para a PGE-RJ, total ou
parcialmente, os trabalhos nos quais forem
detectados defeitos, vicios ou incorrecdes

resultantes da execucdo dos servicos ou dos
materiais empregados, imediatamente ou no prazo
estabelecido pela Fiscalizacdo. Ademais, sera
concedida garantia de 90 (noventa) dias para oS
componentes, pecas, maquinismos, equipamentos e
acessorios substituidos nos aparelhos da PGE. Item
13.8

Exigir que os empregados se apresentem para a
execucéo dos Servicos obrigatoriamente
uniformizados e com equipamentos de protecédo
individual — EPI, devidamente limpos e
identificados com cracha da CONTRATADA. Item
13.10

5 - PERIODICIDADE: Mensal. INICIO DA MEDICAQ: A partir do 2° més do inicio da

execucdo dos servicos.

6 - MECANISMO DE CALCULO: Somatério da pontuacdo relativa a cada nao

atendimento aos critérios definidos na tabela acima.
7 - FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:

- 02 a 06 pontos = recebimento de 99% da fatura do més referente;
- 07 a 11 pontos = recebimento de 98% da fatura do més referente;

- > que 11 pontos = recebimento de 97% da fatura do més referente e comunicagao ao
superior para analise da adocdo de outras providéncias.

8 - PLANILHA DE CONTROLE DOS ITENS PONTUADOS/SOMATORIO DE

DESCONTO:

Meés de referéncia/ano | Item = Anotacéo - Local

1,0

1,0

1,0

Pontuacéao

0 atendimento.

NUumero de dias em que
Contratada ultrapassar o prazo par
a apresentacdo dos
gerenciais.

Numero de vezes que a Contratad
deixar de reparar ou corrigir o
trabalhos com vicios ou defeitos n(
prazo estabelecido pel
Fiscalizacdo.

Numero de vezes que a Fiscaliza
observar o descumprimento d
exigéncia.
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

XXXXXXXXX/202X. - Semocorréncias | -
Total: 0 pontos (recebimento de 100% da fatura)

9 - DATA DO ENCAMINHAMENTO DO RESULTADO DO ANS PARA A
CONTRATADA, APOS A APURACAO:

_ . Por meio eletrénico ou
Dia: 00 de xxxxxxxx de )
2020. . Pessoalmente, por meio de representante da
Contratada

OBSERVACOES:

a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios
adotados neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecucao dos servicos;

b) Para a validacdo de cada ocorréncia anotada no Processo de Ocorréncias, pela
Fiscalizacdo da PGE/RJ, de forma a possibilitar o seu computo na tabela de pontuacao;

c) A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgéo ou entidade, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheiros ao seu controle;

d) Mensalmente, apds o ultimo dia do més, a Fiscalizacdo do Contrato da PGE/RJ devera
preencher este formulario para obtencdo do resultado do acordo de servico, comunicando a
Contratada sobre o resultado até o segundo dia util do més subsequente. A comunicagao
podera ser feita pessoalmente, ou por meio eletrénico;

e) Cada Nota Fiscal sera encaminhada pela Comissao de Fiscalizacdo da PGE ao seu Setor
Financeiro junto com o referente formulario de ANS preenchido.
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