PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de Courier/Motoboy,
consistindo em coleta, transporte répido e entrega de documentos, mercadorias leves e afins,
para atender as necessidades da Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro, de acordo com
as especificacdes deste Termo de Referéncia.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 A presente contratagdo tem por finalidade prover a Procuradoria Geral do Estado a coleta,
transporte rapido e entrega de documentos, correspondéncias, envelopes, pequenos volumes,
objetos, encomendas e afins, 0s quais sdo preponderantes ao atendimento pleno das atividades
finalisticas da PGE-RJ.

3 CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1 Os servigos contemplados neste Termo de Referéncia séo classificados como comuns, e se
enquadram na definicdo do artigo 1°, paragrafo Unico da Lei Federal n°® 10.520/2002, pois
possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio
de especificacOes usuais no mercado.

4 DETALHAMENTO DO OBJETO

4.1 A demanda estimada mensal para o servico de Courier/Motoboy € a seguinte:

QUANTIDADE DE

ITEM DESCRICAO
POSTOS

Servico de Transportes de Encomendas: contratacdo de
empresa especializada em prestacédo de servico de coleta e R
1 03 (TRES)
entrega de documentos e encomendas (motoboy). Posto de

Servigo Continuado Mensal.

4.2 As especificacOes técnicas do servico que se seguem tiveram como base as atividades
relacionadas no Codigo Brasileiro de Ocupagdes - CBO: Motofretista / CODIGO 5191-10.
4.3 A prestacdo dos servicos deverd ocorrer de segunda-feira a sexta-feira, respeitando a
jornada de trabalho regulamentar de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, com as variagoes

autorizadas na legislacdo especifica da categoria.
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4.4 Os horérios de trabalho dos postos serdo distribuidos conforme critério da Fiscalizacéo, e
qualquer alteragdo deverd suceder a comunicacdo a Contratada, e ndo podera implicar em gastos
adicionais.

4.5 A prestacdo do servico devera contemplar uma franquia maxima de 1.300 (mil e trezentos)
quilémetros por profissional.

4.6 Os servigos constantes deste Termo de Referéncia ndo poderdo ser subcontratados,
devendo ser executados por pessoal proprio da Contratada.

4.7 Os servicos deverdo ser prestados por motocicletas previamente aprovadas (Resolucao
CONTRAN n° 356 de 02/08/2010) e devidamente emplacadas pelos Orgdos Publicos
competentes, e deverdo conter as seguintes caracteristicas técnicas:

4.7.1 Motorizagdo de no minimo 125cc, em excelentes condigdes de funcionamento e
conservacao, com todas as revisdes periddicas necessarias.

4.7.2 Ser original de fabrica e registrada em nome da Contratada.

4.7.3 Ter no maximo 03 (trés) anos de fabricacéo.

4.7.4 ldentificacdo com a logomarca da empresa contratada.

4.7.5 Porta bad, ou similar, com capacidade minima de 80 litros, com fechadura e trava.

4.7.6 Portar equipamento de seguranca (tipo antena) e equipamento de protecao para
membros inferiores (tipo mata cachorro).

4.8 Do prestador de servico que exercera a funcdo de Courier/Motoboy sera exigida a Carteira
Nacional de Habilitagao (CNH) na Categoria “A”, expedida ha pelo menos 02 (dois) anos, além
de capacitacdo exigida por legislacdo especifica.

4.9 Os profissionais deverdo estar capacitados de acordo com o corpo legal e normativo
vigente, além de fazer constar em sua CNH, dentro do campo observagfes, a informacao
“exerce atividade remunerada”.

4.10 A Contratada devera, necessariamente, fornecer os equipamentos de seguranca pessoal,
tais como o capacete e coletes refletivos, aos prestadores de servigo alocados nos postos de
trabalho da Contratante.

4.11 S&o de responsabilidade da Contratada as eventuais horas adicionais prestadas por seus
profissionais mensalistas que excederem as 44 (quarenta e quatro) horas semanais previstas no
contrato, ndo podendo estas serem repassadas ao valor do contrato.

4.12 A Contratada devera encaminhar, por e-mail, o Boletim de Dados Tecnicos Mensal —
BDT, até o segundo dia util do més subsequente a prestacdo do servico, conforme Anexo II.
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4.12.1 E de responsabilidade da Contratada certificar que os prestadores de servico efetuem o
correto preenchimento das informagdes solicitadas.

4.13 As auséncias eventualmente ocorridas deverdo ser supridas no prazo de 02 (duas) horas,
independente de comunicacéo prévia do Fiscal do Contrato ao preposto da Contratada.

4.13.1 No caso de atraso na substituicdo dos prestadores de servi¢o ausentes, mesmo que sem
prejuizo do servico a ser prestado, a Contratada nédo ficara isenta do desconto integral da hora
ndo trabalhada ou de sua proporcionalidade homem/hora, na respectiva fatura, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

4.14 Os servicos a serem prestados serdo roteirizados em conformidade com a demanda
manifestada pela PGE-RJ, incluindo as prioridades de entrega e coleta e os horérios de
expedientes dos 6rgdos, entidades, empresas e demais locais envolvidos com 0s servicos.
4.14.1 Cada item a ser transportado sera acompanhado de Guias de Remessa ou qualquer outro
formulario da mesma natureza, a serem disponibilizadas pela PGE-RJ, e que deverdo,
necessariamente, retornar a origem com a data e hora da entrega, além da assinatura, sob
carimbo, do responsavel pelo recebimento no local.

4.14.2 A execucdo dos servicos se dara exclusivamente no ambito da atividade contemplada
neste Termo de Referéncia, ndo podendo o profissional ser deslocado para o exercicio de funcéo
diversa daquela.

4.15 No caso de pedagios, a Contratada deverd providenciar o pagamento, justificando-o
posteriormente a Fiscalizacdo, conforme item 12.

4.16 A Contratada se responsabilizara pela reparacdo objetiva e subjetiva, ou indenizacdo de
quaisquer perdas e danos, pessoais e materiais, inclusive multas relativas as infracbes de
transito, em virtude de culpa ou dolo, decorrentes da execucdo dos servicos sob sua
responsabilidade ou de seus prepostos, que acarretem prejuizo ao Contratante ou a terceiros.

5 QUALIFICACAO TECNICA

5.1 Para fins de comprovacédo da qualificacdo técnica, deverdo ser apresentados 0s seguintes
documentos:

5.1.1 No minimo um atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove aptiddao pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidade e prazo com o objeto da licitagdo, na forma do artigo 30, 8 3°, da Lei Federal n°
8.666/93, com a indicacdo de nome, funcdo, endereco, e-mail e telefone de contato do(s)
atestador(es), ou qualquer outro meio para eventual contato pela PGE-RJ.
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5.1.2 Podera ser apresentado mais de um atestado de capacidade técnica, sendo aceito o seu

somatdrio, desde que reste demonstrada a execuc¢ao concomitante do objeto.

6 DISPOSITIVOS LEGAIS

6.1 Serdo observados os seguintes dispositivos legais (e suas alteracdes) na prestacdo de

Servigos:

i. Lei Federal n®9.503/1997 - Cddigo de Transito Brasileiro.
ii. Lei Federal n°® 12.009/09, regulamenta o exercicio das atividades dos trabalhadores em
motocicleta.

iii. Lei Federal n® 12.997/2014 — regulamenta o adicional de periculosidade para trabalhador
em motocicleta.

Iv. Resolucdo CONTRAN n° 356 de 02/08/2010 — regulamenta medidas de seguranca.

v. Resolucdo CONTRAN n° 410 de 02/08/2012 — regulamenta a obrigatoriedade de
contratacdo de courier/motoboy com curso especializado.

vi. Convencdo Coletiva de Trabalho feita entre o Sindicato dos Empregados Motociclistas do
Estado do RJ com o Sindicato das empresas do Transporte Rodoviério de Cargas e Logistica
do Rio de Janeiro passivel de aplicacdo quando da vigéncia do instrumento a ser celebrado
entre Contratante e Contratada.

7 VESTIMENTAS E EQUIPAMENTOS

7.1 A Contratada devera fornecer aos prestadores de servicos 0s uniformes e seus

complementos, conforme disposto no respectivo Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de

Trabalho.

7.2 Os uniformes deverdo ser entregues aos prestadores de servi¢o no inicio do contrato, nas

seguintes quantidades minimas:

e 01 (um) calcado adequado ao servico.

e 02 (duas) blusas.

e 02 (duas) calcas de uso regular.

e 01 (conjunto) de calca e casaco adequados para conducdo de motocicletas em dia de
chuva.

7.2.1 Os uniformes deverdo ser substituidos anualmente, ou em periodo inferior, quando néo

atenderem as condi¢fes minimas de apresentagao.

7.3 Contratada devera garantir que os prestadores de servico possuam e utilizem os seguintes

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI):
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e 01 (um) colete refletivo

e 01 (um) capacete com viseira protetora.
7.3.1 Cabera a Contratada substituir os itens sempre que os mesmos fiquem sem condi¢fes
de utilizagéo na finalidade pretendida.
8 PRAZOS DE VIGENCIA
8.1 O prazo de vigéncia inicial do Contrato sera de 18 (dezoito) meses.
8.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, por matuo acordo entre as partes, mediante
termo aditivo, observando-se o limite previsto no art. 57, 11, da Lei n° 8.666/93, desde que a
proposta da Contratada seja mais vantajosa para o Contratante.
8.3 A execucdo do servigo deverd ser iniciada na data indicada no Memorando de Inicio de
Servicos (MIS).
9 OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagdo
vigente.
9.2 Certificar que os servicos sejam prestados de acordo com todos os dispositivos legais
descritos neste Termo de Referéncia.
9.3 Apresentar os certificados de conclusdo de curso de especializa¢do obrigatério, destinado
a profissionais em entrega de mercadorias, que exercam atividades remuneradas, conforme
previsto na Resolucdo Contran n° 410 de 02/08/2012.
9.4 Fornecer aos prestadores de servico, sem repasse dos custos, 0s uniformes e equipamentos
completos, dentro dos padrdes de eficiéncia e higiene recomendaveis e estipulados neste Termo
de Referéncia e, também, em conformidade ao disposto no respectivo acordo, conven¢do ou
dissidio coletivo de trabalho.
9.5 Certificar que os prestadores de servico se apresentem uniformizados em um Unico padréo,
com o0s equipamentos de seguranca, além de identificacdo através do uso de cracha contendo o
nome, foto do portador e identificacdo da empresa Contratada.
9.6 Zelar pela presteza e a exceléncia na execu¢do do servigo, orientando seus prestadores a
portarem continuamente o documento de habilitagdo pertinente, a obedecerem as regras de
transito vigentes e a adotarem as medidas cabiveis na prevencdo ou solucdo de qualquer
incidente, comunicando imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer anormalidade
verificada.

9.7 Orientar seus prestadores de servi¢co quanto a proibi¢do do transporte de terceiros e de
5
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cargas sem a expressa autorizagdo do Contratante.

9.8 Cumprir todos os requisitos de seguranca da informacéo, respeitando a preservacéo do
sigilo, da integridade, dos direitos autorais e dos aspectos legais concernentes aos documentos
que Ihe forem entregues para a prestacao dos servicos.

9.9 Orientar seus prestadores de servico quanto a importancia da devolucdo das Guias de
Remessa ou qualquer outro formulério de mesma natureza que acompanhardo os documentos
e encomendas.

9.10 Transportar os documentos e encomendas sem danifica-los, tomando as medidas cabiveis
para que sejam entregues ao destinatario no mesmo estado em que foram recebidas para
transporte.

9.11 Designar, por meio de declaragcdo impressa ou eletronica, no ato do recebimento do
Memorando de Inicio de Servicos, preposto para representar a Contratada, habilitado a
responder sobre qualquer indagacdo administrativa, operacional e contratual da PGE/RJ,
sempre que solicitado pela Fiscalizagdo do Contrato.

9.11.1 A designacdo de preposto(s) devera ser acompanhada do nome completo, qualificacao,
endereco, inclusive eletrdnico, aléem do numero de telefone, visando o acompanhamento da
Fiscalizacdo do Contrato, que fara constar todos esses dados no Livro de Ocorréncias.

9.12 Apresentar a Fiscalizacdo do Contrato da PGE, no inicio dos servigos e sempre que
solicitado, na ocorréncia de alteracdo de efetivo, apresentando a relacdo nominal dos
empregados com respectivos enderecos residenciais e nimero de telefone, bem como a
comprovacao do vinculo empregaticio destes junto a Contratada.

9.13 Acatar as exigéncias da Fiscalizacdo do Contrato quanto a execucdo dos servigos, 0s
horarios da prestacdo e a qualidade e, ainda, providenciar a imediata correcdo das deficiéncias
apuradas.

9.14 Exercer o controle diario sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados,
procurando manter fixos 0s mesmos profissionais, evitando constantes substituicbes e
minimizando, assim, prejuizos na prestacéo dos servicos.

9.15 Permitir o acesso da Fiscalizacdo do Contrato ao controle diario de frequéncia e as
carteiras profissionais dos empregados alocados na execucéo dos servicos ora contratados.
9.16 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previstos
neste Termo de Referéncia, sem interrupgéo, seja por motivo de férias, descanso semanal,

licenca, greve, demissdo de empregados etc.
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9.17 Providenciar, nas auséncias ndo previstas do empregado ao servico e, sem qualquer dnus
adicional, a sua substitui¢do ou reposi¢do no prazo méximo de 2 (duas) horas. Este profissional
sera caracterizado como “cobertura”.

9.17.1 A Contratada devera encaminhar para a Fiscalizacdo do Contrato, no momento da
apresentacao do profissional “cobertura”, os dados basicos do mesmo, tais como, nome
completo, CPF e RG, bem como cdpia da CNH.

9.17.2 Na impossibilidade de substituicdo do profissional faltoso, de licenga médica,
adversidade ou em gozo de periodo de férias, em tempo suficiente para 0 cumprimento do
horério estabelecido, a PGE-RJ efetuara o desconto das respectivas auséncias no faturamento,
independente das penalidades cabiveis.

9.18 Elaborar o cronograma de férias por meio de planilha cujo modelo devera ser previamente
aprovado pelo fiscal devendo ser observadas a necessidade de servigos do contratante e as
normas trabalhistas em vigor.

9.18.1 A planilha devera conter os nomes dos profissionais em férias e seus respectivos
substitutos, devendo ser apresentada a Fiscalizagdo com no minimo 20 (vinte) dias de
antecedéncia.

9.19 Responsabilizar-se, com meios proprios, pelo transporte dos seus empregados até as
dependéncias da Contratante, mesmo na paralisacdo dos transportes coletivos.

9.20 Responder por qualquer dano causado por seus empregados ao patrimonio da PGE-RJ
ou de terceiros, por acdo ou omissao, devendo ser adotadas as providéncias necessarias ao
ressarcimento dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.21 Observar as regras estabelecidas para as categorias profissionais envolvidas na execugéo
do contrato, seja por Acordo, Convencgdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, comunicando
imediatamente a PGE em caso de alteracéo.

9.22 Instruir os empregados que ndo serd permitida a venda de quaisquer mercadorias e
produtos nas dependéncias da Contratante, bem como que executem atividades incompativeis
com as previstas neste Contrato ou permanecam em area que néo seja relacionada ao trabalho.
9.23 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes e encargos sociais, trabalhistas, inclusive
decorrentes de acordos, dissidios e convencdes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais
oriundos da execucéo do contrato, podendo 0 CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a
comprovacédo do cumprimento de tais encargos.

9.23.1 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacgdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
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dentre outras, as seguintes comprovacdes, no caso de empresas regidas pela Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacao dos servicos e sempre que houver a admissao de novos
funcionarios alocados no contrato, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacao:

a.1) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horério do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas. (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando
for o caso;

a.2) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e do
responsavel técnico pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

a.3) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo o0s
Servigos.

b) entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato juntamente com a fatura (ou
qguando expirada a validade dos documentos anteriormente apresentados) 0s seguintes
documentos:

b.1) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

b.2) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) entregar, mensalmente, até o Gltimo dia util do més subsequente, 0s seguintes documentos:
c.1) copia da folha de pagamento analitica contemplando os funcionarios alocados na
prestacdo dos servicos na PGE-RJ no més objeto de cobranca, na forma do art. 31, 85° da Lei
n.8.212/91;

c.2) copia dos contracheques dos empregados alocados na prestagao dos servicos ou, ainda,
guando necessario, copia de recibos de depoésitos bancarios;

c.3) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de
Trabalho;
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c.4) copia da folha de ponto (ou outro tipo de controle admitido na legislacao trabalhista) que
comprove a frequéncia dos empregados alocados no contrato;

¢.5) Comprovagéo dos recolhimentos do FGTS e INSS, por meio dos seguintes documentos:
i) cépia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);

ii) copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autentica¢do mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancério ou o comprovante emitido quando o
recolhimento for efetuado pela Internet;

iii) copia da Relacdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);

iv) copia da Relacdo de Tomadores/Obras (RET);

V) Recibo de Entrega da Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais
Previdenciarios — DCTFWEB (ou documento que venha a substitui-lo futuramente);

vi) copia da Guia de Previdéncia Social — GPS ou do Documento de Arrecadacédo de Receitas
Federais correspondente, com a respectiva comprovacao do pagamento;

d) entregar, quando solicitado pela CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias
consecutivos, contados do pedido, os seguintes documentos:

d.1) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado alocado no contrato, a
critério da CONTRATANTE;

d.2) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

e) entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo de até 30 (trinta) dias
consecutivos do término do contrato:

e.1) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria, com o comprovante
de quitacdo das verbas rescisorias;

e.2) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

e.3) extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

e.4) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

10 OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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10.1 Responsabilizar-se, com meios proprios, pelo transporte dos seus empregados até as
dependéncias da Contratante, mesmo na paralisagao dos transportes coletivos.

10.2 Fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das
clausulas e condiges estabelecidas no Contrato.

10.3 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, com um ou mais representantes
especialmente designados, nos termos do art. 67 da lei n® 8.666/93.

10.4 Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados.

10.5 Prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento das tarefas.
10.6 Documentar e notificar por escrito a Contratada quando da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso de execucao dos servigos, fixando prazo para
a sua corregdo ou regularizacéo.

10.7 Aplicar o Acordo de Nivel de Servicos (ANS), mensalmente, mediante formulario anexo,
iniciando a contagem no segundo més de inicio do contrato.

11 FISCALIZACAO

11.1 Por Fiscalizacdo entende-se a atividade exercida de modo sistematico pela PGE-RJ e
seus prepostos, objetivando a verificacdo do cumprimento das disposi¢cdes contratuais,
técnicas e administrativas, em todos 0s seus aspectos.

11.2 Todos os atos e instru¢cdes emanados ou emitidos pela Fiscalizacdo serdo considerados
como se fossem praticados pela PGE-RJ.

11.3 A atuacdo ou a eventual omissdo da Fiscalizacdo durante a realizacéo dos trabalhos nao
podera ser invocada para eximir a Contratada da responsabilidade pela execucao dos servicos.
11.4 A Fiscalizagcdo do Contrato tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes
atividades:

a) Solucionar as davidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servicos em
execucdo, bem como as interferéncias e interfaces dos trabalhos da Contratada com as
atividades de outras empresas, profissionais e/ou pessoas.

b) Paralisar e/ou solicitar o refazimento de qualquer servico que ndo seja executado em
conformidade com as normas técnicas ou qualquer disposi¢éo oficial aplicavel ao objeto do
contrato.

c) Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servigos executados, verificar e atestar as
respectivas medicgdes, bem como conferir, certificar e encaminhar para pagamento as faturas

emitidas pela Contratada.
10
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d) Solicitar a substituicdo de uniformes, materiais, equipamentos, ou quaisquer outros insumos
rotos, defeituosos, inadequados ou inaplicaveis aos servigos.
e) Avaliar eventuais acréscimos ou supressdes de servigos necessarios ao perfeito atendimento
do objeto do Contrato.
f) Relatar a Contratada, para analise de possivel substitui¢do, os casos em que qualquer de seus
empregados embarace ou dificulte a acdo da Fiscalizacdo ou cuja presenca no local dos servigos
seja considerada prejudicial ou inadequada ao andamento dos trabalhos.
g) Examinar a documentacdo dos empregados colocados a seu servigo, para comprovar 0O
registro de funcéo profissional.
h) Aplicar o Acordo de Nivel de Servigos/ANS.
12 REEMBOLSO DE DESPESAS COM PEDAGIO
12.1 A presente contratacdo abrange o reembolso de despesas com o pagamento de pedagios
que por ventura venham a ser necessarios para 0 cumprimento das rotas designadas aos
prestadores de servigos.
12.2 Para que a despesa seja passivel de reembolso da Contratante, a Contratada devera enviar
a Fiscalizacdo da PGE, juntamente com a fatura mensal, os comprovantes de pagamento da
despesa, acompanhada de formulario proprio emitido pela Contratada atestando a necessidade
de entrega de documentacdo em localidade cujo 0 acesso requeira a passagem por postos de
pedégio.
12.3 A Contratante ira estipular uma quantia a titulo de reserva orcamentaria para o reembolso
do pedagio previamente pago pela Contratada.
13 GARANTIA CONTRATUAL
13.1 A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos,
contados da data determinada no Memorando de Inicio de Servigcos, uma garantia contratual
da ordem de 5% (cinco inteiros por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer
modalidade prevista pelo §1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, a ser restituida apds sua execucao
satisfatoria.
13.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade presentada pelo vencedor do certame, devera
contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

e Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato.

e Multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a contratada.
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e Prejuizos diretos causados a Contratante, decorrentes de culpa ou dolo, durante a
execucdo do contrato.

e Obrigacdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela Contratada.
14 CONDICOES DE PAGAMENTO
14.1 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por meio de crédito em conta corrente da
instituicdo financeira contratada pelo Estado, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados
pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.
14.2 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da data final do
periodo de adimplemento de cada parcela (més).
14.3 Considera-se adimplemento, o cumprimento das obrigages contratuais, devidamente
atestada pelo(s) agente(s) competente(s).
14.4 A fiscalizacdo do contrato terd o prazo de até 15 (quinze) dias para atestar a nota fiscal e
encaminha-la para pagamento.
14.5 Em caso de erro, a fatura sera devolvidaa CONTRATADA, e o prazo referido no-subitem
anterior ficara suspenso, voltando a contar de onde parou ap0s a sua reapresentacao.
14.6 O faturamento mensal do servico devera observar a aplicacdo de eventuais descontos
oriundos da aplicacdo do Acordo de Nivel de Servico.
14.7No caso da ocorréncia de descontos, a Contratada devera ser comunicada previamente
para que emita a Nota Fiscal ou fatura com o valor exato, dimensionado pela Fiscalizagdo do
Contrato, com base no Acordo de Nivel de Servico.
14.8 Os pagamentos devidos a CONTRATADA néo excederdo os valores apresentados em
sua proposta comercial.
15 RECURSOS ORCAMENTARIOS
15.1 Os recursos necessarios a realizacdo do objeto constante deste Termo de Referéncia

correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

Programa de Trabalho Natureza de Despesa Fonte

09610.1.03.122.0002.2016 3.3.90.37.38 232/230
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16 SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 A Contratada inadimplente estara sujeita as penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal
n° 8.666/93.

16.2 A inexecucdo do objeto, total ou parcial, execucdo imperfeita, mora na execucdo ou
qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeita a Contratada, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditorio e a prévia e ampla
defesa, a multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de acordo com
a gravidade da infracdo, sem prejuizo da aplicacao das demais infracGes previstas no artigo 87
da Lei 8.666/93.

16.2.1 Nas reincidéncias especificas, a multa corresponderé ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento), conforme
preceitua o artigo 87 do Decreto n° 3.149/80.

16.3 O atraso injustificado no cumprimento das obrigacGes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido,
respeitado o limite do art. 412 do Cddigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo
unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicacdo das san¢des administrativas.

17 PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

17.1 N&o seré permitida a participacdo de pessoas juridicas em regime de Consércio, qualquer
que seja sua forma de constituicdo, por nao se tratar de execuc¢do contratual de dimenséo de alta
complexidade.

18 SUBCONTRATACAO

18.1 E vedada a subcontratacio total ou parcial de terceiros para a execucdo do objeto
contratado.

19 DO CRITERIO DE JULGAMENTO

19.1 O critério de julgamento adotado sera do tipo “Menor Prego Global”.

20 DISPOSICOES GERAIS

20.1 Antes de apresentar a proposta, o licitante deverd realizar todos os levantamentos
essenciais, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderéo ser alegadas ao servigo em
questdo em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteracdo de data de entrega

ou alteracdo de qualidade.
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20.2 Possiveis indefinicdes, omissbes, falhas ou incorrecdes das diretrizes dos servigcos do
presente objeto ndo poderéo constituir pretexto para a cobranga por “servigos novos, extras ou
adicionais”.

20.3 Considerar-se-a a Contratada como altamente especializada no servi¢o em questao e que,
por conseguinte, deverd ter computado, no valor global de sua proposta, também, as
complementacfes e acessorios por acaso omitidos neste Termo de Referéncia, mas implicitos
e necessarios a perfeita e completa prestacdo do servigo

20.4 O preco total proposto devera considerar a consecucdo do objeto da presente licitagéo,
englobando todos os custos diretos e indiretos incidentes.

20.5 Cabe a CONTRATADA consultar com antecedéncia os seus fornecedores quanto aos
prazos de entrega de equipamentos e outros materiais que por ventura venham a ser necessarios,
ndo cabendo, portanto, a justificativa de atraso do fornecimento devido ao ndo cumprimento da
entrega por parte dos fornecedores.

20.6 Todos os avisos, notificagOes, solicitacbes e comunicados referentes a prestacdo do
presente objeto sé serdo considerados entregues devidamente protocolados, enviados por carta

ou meio digital.

Elaborado por: Bruno Carvalho Buarque de Holanda
Id. Funcional 50252399
Tatiana de Almeida Soares
Id. Funcional 4342461-9
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ANEXO | - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

EMPRESA: NOME DA EMPRESA
FINALIDADE: Garantir a qualidade dos servicos prestados.

INSTRUMENTO DE MEDICAO: Ocorréncias registradas no processo eletrénico de

fiscalizacdo, bem como controles e e-mails emitidos pela Fiscalizagdo do Contrato.
PERIODICIDADE: Mensal.

INIC10 DA MEDICAO: A partir do 2° més do inicio da execucdo dos servigos.
FORMA DE ACOMPANHAMENTO E PONTUACAO:

Item Contratual

Pontuacéo

Critério

N&o substituicdo do prestador de

Servigo ausente, no prazo maximo de

Por niumero de horas (por posto) em
que forem observados os postos de

trabalho sem os prestadores de

) servico, ou suas respectivas
2 (duas) horas, independente da 1 y
o o coberturas. A pontuagdo pelo atraso
solicitagdo da Fiscalizagdo do o ]
_ sera aplicada também nas 2 (duas)
Contrato. (item 4.13) ) o
horas previstas para realizacdo da
substituicdo do colaborados.
N&o comunicar a Fiscalizacdo do
Contrato, com pelo menos 20 (vinte) ; 3
) o Por nimero de vezes em que nédo
dias de antecedéncia, 0s o
. 1 houver comunicacdo por
afastamentos decorrentes de férias, o o
) _ funcionario e ocorréncia.
licencas, cursos, entre outros. (item
9.18.1)
Por numero de entrega de
N&o entrega de documentos ou A documentos ou encomendas que
encomendas. (itens 9.1 e 9.10) ndo  forem  realizadas  por
responsabilidade da Contratada.
Né&o devolucgéo da Guia de Remessa, Por nimero de vezes em que a Guia
ou qualquer outro 4 de Remessa ndo for devolvida ao

formulario/documento da mesma

demandante do servigo.
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natureza, devidamente preenchido.
(item 9.9)

Entrega de  documentos ou

encomendas danificados (rasgados,

Por numero de documentos ou

6
manchados, molhados, etc). (item encomendas danificados.
9.10)
. Perda de documentos ou Por numero de documentos ou
encomendas. (itens 9.1, 9.9 e 9.10) encomendas perdidos.
N y o Por nimero de ocorréncias em que
N&o apresentacdo dos profissionais N
) ) _ houver apresentagéo dos
devidamente  uniformizados e o )
8 ) ) o profissionais sem crachas, ou com
portando o cracha de identificagao. . ] ]
_ uniformes  incompletos,  sujos,
(item 9.5)
manchados ou rasgados.
N&o apresentacdo dos profissionais Por numero de ocorréncias em que
9 com os devidos equipamentos de houver apresentacdo dos
protecdo individual (capacetes e profissionais sem 0s equipamentos
coletes refletivos). (item 9.5) de protecéo individual.
) 3 Por nimero de ocorréncias (por
Né&o apresentacdo das motos com as
) o _ moto) em que houver algum
11 |devidas caracteristicas contratuais. o
_ desacordo com as caracteristicas
(item 4.7) _
determinadas.
N&o envio do Boletim de Dados
Técnicos Mensal — BDT, via e-mail, Por nimero de vezes em que O
12 |até o segundo dia util do més Boletim de Dados Técnicos

subsequente a prestacgdo. (item 4.12)

Mensais ndo for entregue no prazo.

7. MECANISMO DE CALCULO: Somatdrio dos pontos obtidos nas infragdes.

8. FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:
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- 0 a 2 pontos = recebimento de 100% do valor da fatura;
- 3 a 4 pontos = recebimento de 99% do valor da fatura;
- 4 a 8 pontos = recebimento de 98% do valor da fatura de servigos;
- > que 8 pontos = recebimento de 95% do valor da fatura de servigos.
9. PLANILHA DE CONTROLE DOS ITENS PONTUADOS E SOMATORIO DE

DESCONTO:
MES DE ITEM INSTRUMENTO DE .
- ~ PONTUACAO
REFERENCIA/ANO | CONTRATUAL MEDICAO
Processo de fiscalizagédo
1 e/ou e-mail encaminhado 1
no dia XX/ XX/XXXX.
Maio/2021 _
Processo de fiscalizacdo
7 e/ou e-mail encaminhado 4
no dia XX/ XX/XXXX.
Total (Exemplo de aplicacdo do ANS) 5 pontos (recebimento
de 98% da fatura)
OBSERVACOES:

a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados
neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecucdo dos servigos;

b) A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigco com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgdo ou entidade, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheiros
ao seu controle.

c) Mensalmente, apds o Gltimo dia do més, a Fiscalizagdo do Contrato da PGE/RJ devera
preencher este formulario para obtencdo do resultado do Acordo de Servigo, comunicando a
Contratada sobre o resultado da apuragdo até o segundo dia util do més subsequente. A
comunicagdo podera ser feita pessoalmente, ou por meio eletronico;

d) Cada Nota Fiscal sera encaminhada pela Comissdo de Fiscalizacdo da PGE ao Setor
Financeiro, junto com o referente formulario de ANS preenchido.

Rio de Janeiro, 02 de junho de 2021.
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Ass. e Carimbo — Fiscal do Contrato

Ass. e Carimbo — Fiscal do Contrato
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BOLETIM DE DADOS TECNICOS MENSAL - BDT

Més/Ano:

Nome:

Lotagao:

Placa de Veiculo:

Dia

Hora Inicial

Hora Final

KM Inicial

KM Final

OR[NV [H[WIN|=

Assinatura do Colaborador:

Assinatura do Preposto:
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