PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
DIRETORIA DE GESTAO
GERENCIA DE BENS E SERVICOS

TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICAO DE WEBCAMS E

HEADSETS PROFISSIONAIS

1. DO OBJETIVO

Trata-se de aquisi¢do de cameras com microfone e headsets profissionais para web
conferéncia, que sejam adaptaveis e compativeis totalmente as atuais tecnologias de softwares,
com garantia, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢fes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, para atender as necessidades da Procuradoria Geral
do Estado do Rio de Janeiro — PGE/RJ.

ID

Item (SIGA)

Objeto

Quantidade

1 127181

WEBCAM, RESOLUCAO: WEBCAM FULLHD,
TIPO SENSOR: HD 720P, INTERFACE: USB 2.0,
COR: PRETA, ALCANCE FOCO: AUTOMATICO,
FRAME RATE: 30 QUADRO/SEGUNDO, FORMA
FORNECIMENTO: UNIDADE

Observacdo:

(1) Interface Minima: USB 2.0

(2) Garantia: 12 (doze) meses

(3) Mais especificacdes deverdo ser observadas no
Termo de Referéncia

350
(TREZENTOS E
CINQUENTA)

2 174934

HEADSET, MODELO: HEADSET PROFISSIONAL
COM MICROFONE E FONES STEREOS
INTEGRADOS, MATERIAL: ARCO DE CABECA
LEVE E AJUSTAVEL, ALMOFADAS PARA OUVIDO
EM COURO SINTETICO, MICROFONE:
OMNIDIRECIONAL, HASTE MICROFONE:
FLEXIVEL, RETRATIL, COMPRIMENTO DO CABO:
1,5M, CONECTOR: USB-C, COR: PRETO, FORMA
FORNECIMENTO: UNIDADE

Observacéo:

(1) Headset Profissional

(2) Conector: USB-C

(3) Mais especificacdes deverdo ser observadas
no Termo de Referéncia

350
(TREZENTOSE
CINQUENTA)
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2. DA JUSTIFICATIVA

De acordo com a demanda surgida nos ultimos anos e com o advento da pandemia, surge
um novo cenario, onde se faz necesséria a comunicacdo remota dos nossos Procuradores e
Servidores.

Devido a este fato, ampliou-se a utilizacdo do sistema Home Office e para suprir a
necessidade de uma comunicagdo mais dinamica e atual entre a PGE/RJ e seus afiliados, em
distintas regiGes e em diversos cenarios, esta tecnologia torna-se uma grande aliada no dia-a-
dia.

Através da web conferéncia é possivel reduzir custos de viagens e deslocamentos, 0
alcance da comunicacdo se torna global e pode ser utilizado em ampla escala por qualquer
maquinario informético (computadores), que tenha o aparato dedicado para tal.

Como uma parcela significativa das maquinas utilizadas na sede da PGE/RJ é composta
de desktops, torna-se necessario a aquisicdo de web cameras, para a captura de video e audio,
no intuito de executar de forma local e direta, a comunicacdo via web.

3. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

3.1 Caracteristicas das web cameras:

3.1.1 Serem web cameras digitais para Desktop.

3.1.2 Capacidade de captura de imagens coloridas com resolucdo minima HD de 1280 x 720
pixels com 30 quadro/segundo.

3.1.3 Possuir ajuste de foco automatico.

3.1.4 Resolucdo de imagem minima de 3.0 MP.

3.1.5 Microfone incorporado com recurso de reducdo de ruido ambiente.

3.1.6 Possuir suporte para adaptacdo em monitores LCD/LED e ajustes de posicionamento.
3.1.7 Conectividade Plug-and-play, via USB.

3.1.8 Cabo de conexdo USB com comprimento minimo de 1,5 metro.

3.1.9 Compatibilidade com Windows 7/8/10, MacOS 10 e Chrome OS.

3.2 Caracteristicas dos Headsets:

3.2.1 Headsets de linha profissional
3.2.2 Com microfone e fones stereos integrados
3.2.3 Com fio para conexdo USB Tipo C, com comprimento minimo de 1,5m

3.2.4 Com suporte técnico e garantia do fabricante
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3.25 Modelos e marcas para referéncia: Blackwire, marca Plantronics; Evolve2,
marcaJabra; e Zone Wired,/ Logitech.

3.2.6 Para fins de especificacdo adequada do objeto, foram indicadas marcas meramente
referenciais.

3.2.7 As marcas de referéncia indicadas neste Termo de Referéncia tém carater meramente
indicativo, exemplificativo, podendo ser aceita qualquer outra que atenda integralmente as

especificacOes técnicas do objeto.

3.3 Caracteristicas dos fones de ouvido:

3.3.1 Ter sensibilidade maior que 83dB

3.3.2 Ter impedancia menor que 32 Ohms

3.3.3 Ter didmetro do speaker (driver) entre 28 e 40mm
3.3.4 Frequéncia de resposta minima de 20Hz a 16.000Hz

3.3.5 Possuir controles integrados em linha no headset que permita controlar o volume ou
colocar chamadas em siléncio com facilidade.

3.3.6 Ter mecanismo de reducdo de ruido ambiente, evitando barulho de fundo no microfone
e nos fones.

3.3.7 Ter som estéreo completo para chamadas de voz e video com qualidade, nitidez e
clareza.

3.3.8 Deve ser de arco de cabeca ajustavel, ergonémico, resistente, leve e possuir uma ampla
gama de ajustes para se moldar com firmeza e conforto a cabeca do usuario. As almofadas
devem ser de couro sintético de alta densidade que garanta horas de conforto para o usuério.

3.3.9 Deve possuir led indicativo quando estiver em chamada

3.4 Caracteristicas dos microfones:

3.4.1 Ser flexivel de modo que permita colocar na posi¢cdo mais adequada para capturar
melhor o som da voz humana

3.4.2 Deve possuir dois microfones, primario e secundario

3.4.3 Ser retratil ou capaz de esconder na estrutura do arco para ndo atrapalhar o usuario
guando n&o estiver sendo usado.

3.4.4 Tipo omnidirecional ou unidirecional.

3.4.5 Sensibilidade do microfone entre 33db e 48db, com variacdo de mais ou menos 3dB

3.4.6 Resposta de frequéncia minima do microfone 100hz a 10.000hz
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3.4.7 Deve possuir cabo de conexdo do tipo USB-C sem adaptadores com no minimo 1,5m
3.4.8 Cor predominante preta.

3.4.9 O peso total do headset ndo deve ser superior a 2209

3.4.10 Possuir no minimo a certificacdo Microsoft Teams e compatibilidade com as principais
plataformas de videoconferéncia, como por exemplo: Skype for Business, Cisco WEBEX,
Google Meet, Zoom.

3.4.11 Compatibilidade com Windows /8/10, MacOS 10 e Chrome OS

4. DAS AMOSTRAS

4.1  Serasolicitado pela CONTRATANTE ao licitante detentor da proposta de menor preco
0 envio de amostra do dispositivo ofertado, para que se verifique se este  atende as

caracteristicas técnicas solicitadas.

4.1.2 O envio devera ser realizado em até 5 (cinco) dias Uteis ap0ds a solicitacdo formal do

pregoeiro.

4.2 A amostra sera analisada por representante da Procuradoria Geral do Estado, que emitird
laudo motivado acerca do produto apresentado, podendo, ainda, ser realizados testes em
laboratdrios especializados ou quaisquer outros procedimentos necessarios para a adequada

verificagdo da amostra apresentada.

4.3 As amostras aprovadas permanecerdo em poder da Administracdo, até a entrega de todo o
quantitativo cotado pelo licitante.

4.4 A proposta do licitante seré desclassificada no caso de a amostra ser reprovada, devendo o
licitante, neste caso, ser notificado para ciéncia do laudo e retirada da amostra. Caso a amostra
ndo seja retirada pelo licitante no prazo de 10 (dez) dias Uteis, presumir-se-a seu desinteresse
em relagdo a retirada da amostra, que podera ser descartada ou incorporada ao patrimoénio da

Procuradoria Geral do Estado.

45 A desclassificacdo da proposta na forma prevista no subitem anterior acarretard o
consequentemente chamamento do segundo colocado, adotando-se 0 mesmo procedimento em

relacdo & amostra.

5. DO PRAZO DE ENTREGA
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5.1 Os dispositivos especificados neste Termo, deverdo ser entregues no endereco: Rua do
Carmo, 27, Centro — Rio de Janeiro. Cep: 20011-900.

52 A CONTRATADA devera entregar o produto, na quantidade prevista no item 1, no
prazo maximo de até 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da data indicada na “Autorizagdo
de Fornecimento”, sendo necessario prévio agendamento com, no minimo, 2 (dois) dias Uteis

de antecedéncia, informando veiculo, placa e condutor que fara a entrega.

5.2.1 O agendamento da entrega devera ser efetuado diretamente com a Assessoria de Bens
Patrimoniais, através dos telefones: (21) 2332-0834 ou 2332-9300.

5.2.2 O horario de entrega é de Segunda-Feira a Sexta-Feira, das 10h as 12h e de 14h as 16h,
salvo acordo mutuo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

5.3 O prazo de entrega admite prorrogacdo a critério da CONTRATANTE, mantidas as
demais obrigacgdes previstas no Edital, desde que ocorra algum dos motivos previstos no art.
57, 81°, da Lei n° 8.666/93.

5.4  Toda prorrogacdo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada
pela CONTRATANTE, devendo a solicitagdo ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado
em até 05 (cinco) dias Uteis anteriores ao vencimento do prazo de entrega estipulado.

6. DO RECEBIMENTO DOS BENS ADQUIRIDOS

6.1 O processo de recebimento do objeto sera regido de acordo com a seguinte sequéncia,

na forma prevista no art. 73 da Lei n° 8.666/93.

6.2 O Recebimento Provisério deverad ocorrer apos a entrega das webcams e headsets no
local indicado no subitem 5.1, onde sera observada a quantidade e as especificacdes minimas

dos materiais.

6.2.1 A simples assinatura (com carimbo) do servidor em canhoto de fatura/ Nota Fiscal ou

conhecimento de transporte implica apenas no Recebimento Provisorio.
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6.3 O Recebimento Definitivo sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do

Recebimento Provisorio.

6.4 O Recebimento Definitivo ocorrera apés a verificacdo detalhada da conformidade dos

materiais, que devem atender as especificagdes minimas ou superiores as exigidas no item 3.

6.5 Durante o periodo do Recebimento Definitivo, a Contratada serd comunicada por
escrito, caso seja observada qualquer desconformidade do objeto em relacéo as especificaces
exigidas nas alineas do Item 3, sendo emitido um Termo de Recusa do material pela Comissdo

de Recebimento.

6.5.1 Em até 05 (cinco) dias Uteis, devera a Contratada retirar o objeto entregue e efetuar a sua
substituicdo, responsabilizando-se pelos custos de transporte e efetuar a sua troca, sem prejuizo
da aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.5.2 A comunicacdo de desconformidade do objeto interrompe a contagem do prazo de
Recebimento Definitivo, que, ap6s troca do objeto, retoma sua contagem de até 10 (dez) dias

Uteis.

6.6  Caso a substituicdo do objeto ndo ocorra no prazo estipulado ou 0 novo produto também
seja rejeitado, a Contratada estara incorrendo em atraso na entrega, estando sujeita a aplicacao

de penalidades.

6.6.1 Os custos da substituicdo do produto rejeitado correrdo exclusivamente a conta da

Contratada.

6.7 O recebimento ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito desempenho dos
equipamentos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da
utilizag&o do referido objeto.

6.8 O recebimento definitivo do objeto ndo desobriga a Contratada de substitui-las se for
constatada, posteriormente, ma qualidade, vicios ou defeito, ficando sujeita as penalidades

previstas neste instrumento e na legislacdo aplicavel.
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7. DA GARANTIA

7.1 Os dispositivos deverdo possuir garantia por um periodo de 12 (doze) meses, a contar do
aceite definitivo pela CONTRATANTE.

7.2 Em caso de defeito/mau funcionamento do produto adquirido, a CONTRATADA devera
substitui-lo no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas Uteis, contadas apds a comunicagao
por parte da CONTRATANTE.

7.3 O item substituto devera ser similar ou superior (marca e modelo) ao defeituoso, devendo,

também, atender plenamente aos requisitos minimos constantes destas Especificacoes.

7.4 A CONTRATADA devera apresentar 0 TERMO DE GARANTIA devidamente assinado,
na forma do modelo anexo ao Edital, no ato da entrega do produto, conforme o descrito no
subitem 5.2.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1  Garantir a qualidade dos produtos fornecidos.
8.2  Manter atualizado o nimero de telefone (fixo ou celular) para contatos.

8.3  Fornecer os dispositivos, conforme as especificacdes técnicas definidas, ndo podendo

nunca ser inferior a estas.

8.4  Entregar todos os dispositivos, bem como informac6es relevantes no sitio do

fabricante na Internet.

8.5  Fornecer dispositivos novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que nao estarao
fora de linha de fabricagédo, no prazo estipulado no subitem 4.2, contados do recebimento da
nota de empenho, de maneira a ndo prejudicar a execucdo dos objetos ora contratados, sob pena

de restar caracterizada inexecucdo parcial do objeto.

8.6  E permitida oferta de dispositivos comprovadamente superiores, por preco nio superior

ao contratado, no caso de indisponibilidade do originalmente proposto nesta Especificacdo
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Técnica, devendo estes, também, permanecerem em linha de comercializagdo no prazo de 90

(noventa) dias.

8.7 A CONTRATADA devera fornecer uma amostra do dispositivo, que sera submetido a

testes, para homologacdo de conformidade pela CONTRATANTE.

8.8 Substituir os dispositivos defeituosos, no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, a
partir do recebimento da comunicacgéo, por parte da CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus

para esta.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1  Fiscalizar, como Ihe aprouver e no seu exclusivo interesse, 0 exato cumprimento das

clausulas e condicdes estabelecidas no Contrato.
9.2  Prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios a aquisicao e entrega do objeto.

9.3  Documentar e notificar a CONTRATADA, por meio de comunica¢do impressa ou
eletronica, acerca da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso

de entrega dos produtos, fixando prazo para a sua correcdo ou regularizacéo.

9.4  Assegurar 0 acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
identificados, aos locais em que devam executar as tarefas.

9.5  Receber provisoriamente e definitivamente o objeto, nas formas definidas no artigo 73
da Lei 8.666/1993.

10. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

10.1 O pagamento serd efetuado por meio de crédito em conta corrente da instituicdo
financeira contratada pelo Estado (atualmente Banco Bradesco S/A), cujo nimero e agéncia
deverdo ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato ou de outro instrumento

equivalente.

10.1.1 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia
da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, ou caso, verificada pelo
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Orgdo Gestor a impossibilidade de a CONTRATADA, em razio de negativa expressa da
instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente
naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente

de outra instituicao.

10.2 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da data final do

periodo de adimplemento de cada parcela.

10.3 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto,

devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

104 Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentacéo.

10.5 A fiscalizagdo do contrato tera o prazo de até 15 (quinze) dias para atestar a nota fiscal

e encaminh&-la para pagamento.

10.6 Em caso de erro, a fatura serd devolvida a CONTRATADA, e o prazo referido no

subitem anterior retornara a contagem inicial.

10.7 O pagamento sera realizado a vista para cada item integrante do presente Termo de

Referéncia.

10.8 Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA néo excederdo os valores apresentados em

sua proposta comercial.

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 Os recursos necessarios a realizacdo do objeto do presente Termo de Referéncia
correrdo a conta do Fundo Especial da Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro —

FUNPERJ e estardo vinculados a seguinte dotacdo or¢camentaria:

Programa de Trabalho 09610.1.03.126.0435.5511 - Modernizacéo
Tecnoldgica da PGE.
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Natureza de Despesa 3.3.90.30.23 - Material de TIC (consumo) - Webcam
e Headset
Fonte de Recurso 232/230

12. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
12.1 O critério de julgamento adotado seré o tipo MENOR PRECO UNITARIO.
13. DAS SANC}OES ADMINISTRATIVAS

13.1 A CONTRATADA inadimplente estara sujeita as penalidades previstas no art. 87 da
Lei Federal n° 8.666/93

13.2 A inexecucdo do objeto, total ou parcial, execugdo imperfeita, mora na execugao ou
qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditorio e a prévia e ampla
defesa, a multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de acordo com
a gravidade da infracdo, sem prejuizo da aplicacdo das demais infracdes previstas no artigo 87
da Lei 8.666/93. Nas reincidéncias especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que
tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento),

conforme preceitua o artigo 87 do Decreto n° 3.149/80.

13.3 O atraso injustificado no cumprimento das obrigacBes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido,
respeitado o limite do art. 412 do Cddigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo
unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagédo das san¢des administrativas.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 Antes de apresentar a proposta, a Contratada devera realizar todos os levantamentos
essenciais de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas ao
fornecimento em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteracdo de data de

entrega ou alteracéo de qualidade.
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14.2 O prego total proposto deverd considerar a consecucdo do objeto da presente

contratacdo, englobando todos os custos diretos e indiretos incidentes.

14.3 Possiveis indefinicdes, omissdes, falhas ou incorrecdes das diretrizes dos servicos do
presente objeto ndo poderdo constituir pretexto para a cobranga por “servigos novos, extras ou

adicionais”.
Rio de Janeiro, 05 de Julho de 2022.

Elaboracéao:
Cristina Braga Moreira — ID 5013043-9
Viviane Rosa Ferreira— 1D 5025557-6




