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PARECER N° 20/%4 - SERGIO NELSON MANNHEIMER

Prestagdo de informagdes pessoais existenles em
bancos de dados da Administracdo Publica ao
proprio sujeito das mesmas, @ Outros drgdos pibli-
cos e g particulares em geral. Inteligéncia dos in-
cisos XXXTIT e XXXIV, b do art, 5°da Constituicdo
Federal, em confronto com o direito d intimidade.
Direito comparado. Critérios aserem adotados pelo
Instituto de Identificacdo Félix Pacheco para o respec-
tivo fornecimento

O presente processo teve origem em expediente encaminhado pelo ilustre Senhor
Diretor do Instituto de Identificagio Félix Pacheco, objetivando a obtengéio de um parecer
juridico disciplinando que tipo de informagdes devem ser prestadas pelo referido instituto,

Esclarece o diretor da instituigio, que o IIFP vem prestando, regularmente, infor-
magdes a diversos Grgdos, publicos e privados, que, na sua definicio, constituem "verdadei-
ras Folhas de Antecedentes Criminais". As informagses prestadas destinam-se, como & dado
ver, a servirem para fundamentar investigagdo social de candidatos que pretendem ingresso
em diversas entidades piblicas e privadas. Em assim sendo, acredita o Sr. Diretor do IIFP
que a prestagio de referidas informagdes possa estar colidindo com o disposto no Art. 1°da
Resolugdo n° 0493/91 do Exmao. S, Secretario de Estado de Policia Civil. ,

Argumentando acerca de néo ser absoluto o direito ainformagao, insculpido no inciso
IOCXIIL do Art. 5° da Constituigho Federal, propde a Assessoria Juridica da Secretaria de
Policia Civil a remessa dos autos a esta Procuradoria Geral do Estado, objetivando pronun-

ciamento. )
Assumem relevincia no presente caso o disposto no citado inciso XXXII do Art. 5°
da Lei Maior, bem assim o direito assegurado naalinea b doinciso XXXIV do mesmo artigo,

verbis:
"Art, 5°

K XXIII - todos tém direito a receber dos 61gios pliblicos informagdés deseu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
segurangca da sociedade e do Estado;

XXXIV - sio a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

.....................................................................................................................................

b) a obtengfo de certidGes em repartigSes piblicas, para defesa de direito e esclare-
cimento de situagBes de interesse pessoal;”

Os artigos acima transcritos consagram o chamado "direito 3 informag#io", um dos
baluartes da sociedade democratica e que, com variagdes na respectiva formulagho, vem
insculpido em nossa Constituigio desde 1934 D, com ligeiros intervalos, como ocoireu, por
exemplo, ho perlodo em que vigorou a Constituicio de 1937. Paralelamente ao Direito de
Informagio, que compreende o livre acesso &s informagdes nas suas respectivas fontes,
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encontramos, como corolario deste, o direito 4 obtencdo de certiddes, que a Constituicio
estabelece em termos bastante amplos, como se vé acima.

Deve-se, todavia, notar, que tanto o direito de receber infbrmagdes quanto aquele de
obter uma certidio da Administragio Publica ndo podem ser considerados absolutos. Com
efeito, o direito de exigir do drgdo piiblico a informagio ou a obtengéo de certidBes & balizado
pelo préprio texto dos incisos do Art. 5° da Carta Magna onde vém insculpidos, como
decorre também da sistematica adotada pela prépria Constituigio Federal e de outros direitos
¢ garaniias que ela busca garantir,

Assim é que as informagdes, para serem prestadas, haverio de ser de seu (do
reqqerente) "interesse particular, de interesse coletivo ou geral". A informagio de interesse
partlplﬂar 6 aquela que diz respeito A propria pessoa do Requerente, isto 6, integre um
arquivo, processo, banco de dados com elementos que digam respeito 4 propria pessoa do
a,d_ntmlstn:ado-requerente. Téo importante é o direito 3 informacfio neste caso, que a Consti-
tuigdo ctiou um instrumento célere e especifico, nfio $6 para compelir a Administragio a
fornecer as informagdes acerca da pessoa do Requerente, como também para obriga-la
aretificar as mesmas, quando incorretas: o Habeas-data, disciplinado no inciso 1LXXII
do Art, §° da Constituigdo. Assim, é evidente que sempre que um individuo requeira,
por gertldéo ou ndo, informagdes acerca de sua propria pessoa existentes em registros
Pubhcos, devem as mesmas ser fornecidas independentemente de quaisquer outras
indagagdes, sob pena de ser-lhe facultada a utilizagio dos remédios legais existentes e
colocados a sua disposigio. '

Ha casos, porém, em que as informagdes podem ser de interesse coletivo ou geral.
Segundo JOSE CRETELLA JUNIOR @, estas iltimas, que poderiam melhor ser qualifi-
gadas do ponto de vista técnico como de "interesse publico" sdo aquelas que, franscendendo
4 pessoa do_mdividuo, interessam a toda a coletividade. Constituem, por assim. dizer, a
extenséio mais ampla do interesse coletivo, esto correspondente ao de um grupo definido de
individuos. As mfoqnagﬁes em tela devem ser prestadas, sob pena de responsabilidade, no
ggfo nngg ~len (que mndﬁr:egmgo consta, nﬁ? foi editada). Cede tal direito, todavia, as

des, como esclarece a Constitnicdo, "cujo sigi ja i indi
G Sociadads o do Tstado", cdo, "cujo sigilo seja imprescindivel A seguranga

E:\ evidentq, pois, que sempre que a divulgagio de uma informacio possa de alguma
forma pdr em perigo a sociedade - causando panico, por exemplo - ou afetar a seguranca do
Estqdo - exemplo classico sio informagdes que constituam segredo militar - podem elas.
justificadamente, deixar de ser divulgadas. Neste passo ouso discordar de MANOEL
GONCALVES FERREIRA FILHO ¥ quando este defende a tese de que as hipbteses de
sigilo devam ser enunciadas em lei: havendo da parte do Administrador motivos para
fantquder ser imprescindivel amantenca do sigilo da informagfio deve recusar-se a fornecé-la,
justificando suarecusa, sob penaaté mesmo de responder civil, administrativaou penalmente
pelas conseqiiéncias de sua divulgacio. Vale dizer: responsabiliza-se o agente que deixar de
fornecer em prazo habil a informacfo solicitada e aguele que, de forma indevida, divulga
fatos que devem ser mantidos sob resetva. _ : ' ,

. 8] c_llrelto A obtencio de certidio foi regulado pelo legislador constituinte de forma
mais restrita do que aquele de que cuidou no inciso XXXIII do art. 5° da Carta Federal.
lqruta:se 208 casos em. que a mesma se destine A defesa de direitos ou esclarecimento de
situagbes de in{e(esse pessoal. A certiddo é a materializacio de uma informagio de interesse
de quem, (g,)sohmta,.e faz fé publica, salvo prova em contririo. Como expiica CRETELLA
JUNIOR - YA certiddo administrativa, desde que autenticada, tem a mesma torga probante
do original, como documento priblico que &".
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O direito de obter certido, circunscrito, como vimos, as situacOes de interesse
pessoal, tem sido apreciado por nossos tribunais, que circunscreveram de forma bga)at_a’nte
clara os cagos em que ela deve ser fornecida. Como nos ensina PINTO FERREIRA “"ja se
entendeu que o dever estatal de fornecer certidGes apenas 50 refere aos atos revegtldos de
publicidade (RT 233/213), o requerente deve referir o objetivo concreto da certidéo pre-
tendida (RT 429/126;, RITISP 6/288), impde-se 0 interesse legitimo da parte, do contréario
o pedido de certiddo pode ser indeferido (RT 257/193).

Parece-me, assim, a0 menos 1o plano de fornecimento de certiddo, que s6 deva a
mesma ser fornecida & propria pessoa sobre as quais 0s dados se referem, na esteira do

preconizado pelo inciso XXXIV, b do art. 5° da Constituigio Federal, O mesmo ndo se pode
dizer, todavia, sobre o mero fornecimento de informagdes, em que a legitimidade para
solicité-las & bem mais ampla, como se viu acima. .

Nao se pode descuidar, todavia, que determinadas informacbes de que dispdem os
6rgdos publicos sio de tal ordem cuja divulgagio indiscriminada pode em certos cascs
ofender direitos personalissimos do individuo, como constitui exemplo o direito a intimi-
dade. O conceito deste diteito nos é dado de forma adequada por LUIS GUSTAVO G.
CASTANHO DE CARVALHO ©, que assim se expressou sobre o mesmo:

"Ingere-se a intimidade dentre os direitos da personalidade, conceituados por Li-
MONGE FRANCA como "as faculdades juridicas cujo objeto sdo os diversos
aspectos da propria pessoa do sujeito, bem assim de suas emanagdes e prolongamen-
tos". S0 o direito & imagem, A privacidade, 4 defesa do nome, ao direito autoral, i
inviolabilidade do domicilio e a0 segredo (inviolabilidade de cartas, comunicagGes,
proibigio da prova ilicita), & tudo o mais que tocar ao recato da personalidade, um
territério que ndo é dado ao piliblico conhecer sem a autorizagdo do titlar. "

O mesmo artigo 5° da Constituigio que garante o direito 4 informagao resguarda o5
direitos da personalidade do individuo, entre os quais se insere a imagem do mesmo € a
respectiva intimidade (inciso X). Parece-me indiscutivel que o fato de wm 6rglo como o
Instituto de Identificacio Félix Pacheco dispor de informagdes sobre antecedentes penais de
qualquer individuo ndo o autoriza a divulgar tais informagdes a seu préprio talante ou a quem
se ache no direito de obté-las, seja legftimo ou nfio o respectivo interesse. A afirmago que
ora fago adquire, segundo entendo, maior pertinéncia ao se ter em conta que as informagdes
existentes no 6rgio em muitos casos se referem a processos sem transito em julgado, isto é,
sem condenacio, ou em que o réu tenha sido absolvido. Sio dados que em matéria penal tém
seu valor plenamente delineado em lei, mas que podem, se indiscriminadamente divulgados,
causar sensiveis e muitas vezes irreparéveis prejuizos ao cidaddo sobre os quais se referem.
Sobre o assunto discorreu RAYMOND T. NIMMER, em seu excelente livio The Law of
Computer Techaology (7), nos seguintes termos:

"While this standard vemains largely undefined by case law, it clearly recognizes
that the conflitct between personal privacy and the public’s right to information is a

balanced, rather than an absolute issue. The criterion for restricting the release of
information about an individual is not merely that a privacy inferestis infringed, but
that disclosure would result in an unwarranted infringement of personal privacy.

Thus, there is a balance between the type of privacy interest compromised and the
purpose or nature of the information requested. Presumably, in order fo warrant any
invasion of privacy, the request must pertain to a material inquiry about the operation
of government or governmental programs. Requests merely to unearth personal
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information about an individual absent any connection to governmental activity are
unwarrantedinvasions.™

A questdo que se pde aqui, como se v8, é das mais tormentosas e que, mesmo em
pacoes desenvolvidas, nfio encontron ainda solugio definitiva entre os legisladores ou
juristas: nelas ainda se discute onde estabelecer a fronteira entre o direite a informagio e o
dirento a intimidade, que a Lei Maior colocou no mesmo plano de protecéo. Em muitos paises
ja existe legislagio que objetiva regulamentar as questdes decorrentes de tal dicotomia, hoje
mwto mais complexas em face da possibilidade de um armazenamento muito maior de
informagoes que possibilitou o advento e as fantasticas evolugdes no campo do proces-
samento eletrénico de dados.

_A maioria de taig legislagbes adota a regra de que o direito de ter acesso a determi-
padas imformagdes existentes em bancos de dados piblicos tem seu limite na protecio de
interesses personalissimos da pesgoa a respeito das quais as informagdes tratam ou hipéteses
em que o d‘etentor das informagdes pode ou deve, legalmente, escusar-se de fornecé-las,
como constitui exemplo o cago do sigilo imposto por interesses de Estado ou de seguranga.

Na Alemanha por exemplo, o Bundesdatenschutzgeseiz ™ (lei federal de protecio
aos dados) trata em capitulos distintos as informagOes existentes em bancos de dados da
Administragdo Publica e de particulares. Em relagio aos primeiros, que constituem pre-
cisamente 0 campo no qual se insere o objeto deste parecer, distingue-se o fornecimento de
infom1a¢6es A propria pessoa sobre as quais 48 mesmas tratam, a outras pessoas de direito
piblico e, por fim, a entidades privadas. Em relagfio & prépria pessoa, o direito de obtenciio
de in_formag(”)es é bastante amplo, cedendo lugar apenas aos casos em que, cOMo aqui no
Bras_ll, o fomecimento de informagdes possa colocar em risco a seguranga, inclusive dos
servigos da reparticio em referéncia ou haja dispositivo legal que - para preservar interesse
de terceiros - determine ¢ sigilo das informagdes, A mesma lei traz em seu bojo mecanismos
eficientes e que na Alemanha tornaram dispensiveis ingtramentos como o nosso HABEAS-
pATA, 08 quais criam para o sujeito das informagdes a possibilidade de, em casos

justificados, obter a retificagdo, exclusfio ou bloqueio de dados a seu respeito.

. Para fomecimento de dados a entidades da Administragdo Publica, a condigdo
existents Né a necessidade que a reparticio requisitante tenha de tais informagGes para a
congecucdo de suas tarefas ou objetivos, bem assim a posgibilidade de que The sejam uteis,
segundo uma extensa e detalhada relagfio que visa a evitar que informagdes sejam requisi-
tadasr e fornecidas no ambito da Administragdo Publica por mero capricho do 6rgao
requisitante. Em relagdo, por fim, &s entidades particulares ou, como prefere dizer a lei
germénica, f‘nﬁo oficiais", a prestagio de informagGes é bastante restrita, cedendo lugar
sempre ao interesse do sujeito das informagdes. Mesmo quando nos termos da lei as
informagdes sfo prestadas, a regra é que se noticie o sujeito das informagBes de que dados
seus estdo sendo fomecidos a uma entidade privada, facultando-se-lhe a0 mesmo conhecer
08 motivos e o teor de tal divulgacio.

_ _Na Franga vigora a lei "Informatique et Libertss” @, que em seu artigo 30 contém
d1§pos1t£vo especifico sobre amanutengio de bancos de dados nominativos concernentes
gmfrac;oes penais, condenagSes e medidas de seguranca. A regra é que a posse de tais
informagdes é privativa dos 6rgos publicos. Em relagiio ao acesso as informagbes
tem-se como norma basilar que o sujeito das mesmas pode obter informages acerca d(;
respectivo conteido. Jano que se refere a terceiros, estabelece alei o acesso em principio
exclu_swamente a pessoas fisicas, cabendo a wma comissiio de alto nivel intitulada
Coma{sion Nationale de I’ Informatique et des Libertés estabelecer por resolugio, no caso
especifico de cada espécie de banco de dados, quais as categorias de dados disponiveis para
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acesso, bem assim os destinatarios habilitados a receber comunicagOes sobre as respectivas
informagdes. )

Nos Estados Unidos tém os tribunais tido a por vezes complexa incumbéncia de
definir em que casos dove ser divulgada determinada i%lfonnagﬁo, COHfl’Olltal.ldO? paratanto,
o disposto no Freedom of Information Act de 1982 19 que, como o nome indica, trata(lq;a
regulamentar o acesso a informagies em geral pelo cidadéio ¢ o Privacy Act, de 1974 7,
que cuida de evitar a invasio da privacidade dos individuos. A tendéncia da jurisprudéncia
tem sido liberalizar o acesso As informagdes, restringindo-o, todavia, em alguns casos
especificos, como é por exemplo aquele que diz respeito a informagdes existentes em
bancos de dados relacionados 3 irca criminal 2) Em outros casos, o judiciario tem negado
acesso a informagBes de individuos, quando o objetivo do requerente, nio sendo sujeito
ele préprio das infonna}q)ﬁes, nio seja a monitoragio dos atos de governo, mas tenha, fim
meramente comercial 0%, .

O que se busca - e neste processo a questéo se me afigura precisamente a mesma de
que tratam as legislagdes alienigenas citadas - & interpretar os diversos dispositivos do Art,
5° da Constituigio Federal, sempre no propésito de encontrar o equilibrio entre o direito &
liberdade de informagdo e o direito 3 privacidade, quando estiver este em cogitagio.

Baseados em fal critério e adotando aqui também alguns ensinamentos que podemos
colher dos estudos de direito comparado que fizemos, conforme acima discorri, ¢ possivel
chegar As seguintes conclusdes:

a) A obtengio de certiddes do IIFP ¢ restrita & hipotese de que trata a alinea b do
inciso XXXIV da Constituicio Federal, isto é, sua expedigio limitar-se-a a0s casos em que
so destine 4 defesa de direitos ¢ esclarecimento de situagGes de interesse pessoal,

b) As requisiges de informagBes formuladas por outros drgdos da Administragio
Puiblica devem em regra ser atendidas, devendo, todayia, o IIFP atentar paraa circunstincia
de ser a informacdo solicitada relevante ou imprescindivel para a execugio das competén-
cias do Grgdo requisitante. Atengdo especial devera ser conferida as requisicdes oriundas
dos 6rggos de que trata o Art. 1° da Resolugio SEPC n® 0493, de 17.07 .91, referida neste
Processo; ,

¢) Tem o sujeito das informag3es direito de receber a qualquer tempo noticia dos
dados que a seu respeito constarem. nog arquivos do 6rgdo consulente, podendo utilizar 0s
meios administrativos e judiciais existentes pata obter a respectivaretificagio, quando assim
se fizer necessério;

d) O fornecimento de informagSes, notadamente Folhas de Antecedentes Criminais
a outras pessoas de direito privado que nfo o sujeito das mesmas, sejam elag fisicas ou
juridicas, viola, em principio, os direitos da personalidade daquele a cujos dados se referem,
devendo, por isto, prevalecer a regra de sua néo divulgagio indiscriminada;

&) Na esteira do entendimento acima, creio ser claro que nfio se justifica a prestagfio
de informagGes a entidades privadas que delas pretendam fazer utilizagdo comercial ou
politica, como empresas ou entidades de pesquisasocial, servigos de informagdes ao crédito,
empresas nas quais se pretenda admitir como empregado o sujeito das informagdes. Cabera
a estas Gltimas, se for o caso, solicitar ao candidato que apresente ele mesmo certidao de
bons antecedentes, que o IIFP forecera nos termos do item a acima;

f) A regra acima nfo se aplica para ingresso em entidades publicas, eis que nessa
hipétese o interesse publico, isto &, o direito de a Administragio conhecer os antecedentes
criminais do candidato a determinado cargo se sobrepde ao interesse do individuo de nao
ter os seus dados devassados. O ideal seria, ndo obstante, que pudesse ser dada ciéncia aos
candidatos que seriam buscadas informagSes acerca de antecedentes criminais do mesmo;
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¢) Havendo fundado receio de que a divulgagdo de informagoes possa por em risco
a seguranga da sociedade ou do Estado, pode o IIFP invocar aregra do sigilo para recusar o
fornecimento das mesmas;

h) Nada obsta, sendo mesmo recomendavel, que se solicite a0 requisitante das
informagBes que justifique as razdes do pedido, cabendo ao Instituto Félix Pacheco, em caso
de divida, pedir em um ou outro caso concreto pronunciamento juridico sobre a convenién-
cia ou ndo de se fornecer a informagcio.

E o parecer, s.m.].

Sergio Nelson Mannheimer
Procurador do Estado
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VISTO

Aprovo o judicioso Parecer n® 20/94-SNM, de fls. 9/19, do ilustre Procurador
SERGIO NELSON MANNIHEIME‘,R, acothido pela douta Chefia da Procuradoria Adminis-
trativa.

Ao Excelentissimo Senhor Secretério de Estado Chefe do Gabinete Civil, sugerindo

/posterior remessa ao Excelentissimo Senhor Secretério de Estado de Policia Civil.

Em 09 de agosto de 1994

Marcus de Moraes
Procurador-Geral do Estado

Proc, n° B-09/019023/571/94

R. Dir. Proc. Geral, Rio de Janeiro, (47), 1994 141




