PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
DIRETORIA DE GESTAO
GERENCIA DE BENS E SERVICOS

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servicos de Locacdo de Veiculo
Blindado, nos termos desta Especificacdo Técnica, para atender ao Procurador-Geral do
Estado do Rio de Janeiro (PGE-RJ).

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 Alocagdo de 1 (um) veiculo blindado tem por finalidade conferir condicdes minimas
de seguranca ao Procurador-Geral do Estado em seus deslocamentos diarios em funcdo da

relevancia e da visibilidade do cargo.

3, DA DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1  Os servigos de que trata o subitem 1.1 deste Termo de Referéncia contemplam a

locacdo de 1 (um) veiculo com as seguintes especificacdes técnicas:

3.1.1 Veiculo tipo Representacao Blindado (sedan):

e Blindagem nivel 111 A

e Poténcia de 150cv a 190cv;

e Capacidade: 05 pessoas (04 passageiros e 0 motorista);
e Tipo sedan;

e Bicombustivel (gasolina e etanol);

e Transmissdo automatica;

e Distancia entre eixos de 2600mm a 2720mm;
e Quatro portas;

e Direc¢do hidraulica ou eletroassistida (elétrica);
e Arcondicionado;

e Freios ABS com EBD;

e Airbag duplo;
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e Cor preta;

e Vidro elétrico e trava elétrica nas quatro portas;

e Espelhos retrovisores externos com controle interno;

e Alarme com acionamento a distancia;

e Pelicula de protecdo solar g35 com chancelg;

e Apoio de cabega nos bancos dianteiros e traseiros;

e Abertura do porta-malas por sistema elétrico interno;

e Réadio am/fm/cd player;

e Banco do motorista com regulagem de altura;

e Incidéncia de luz de servigo ou leitura sobre os bancos traseiros;
e Protetor de carter;

e  Pneus radiais;

e  AcessoOrios obrigatorios: cintos de seguranca trés pontas, extintor, estepe, chave de

roda, macaco e triangulo.

3.2 Os servigos prestados ndo incluem fornecimento de motorista e combustivel.

3.3 A Contratada devera efetuar regularmente as manutenc@es preventivas e corretivas
no veiculo, de acordo com as recomendacBes do fabricante, arcando com todos 0s custos

decorrentes.

3.4 A Contratada devera disponibilizar a Contratante o servi¢co de limpeza do veiculo, em
postos credenciados localizados no Centro da Cidade do Rio de Janeiro ou em bairros
adjacentes, ao menos 04 (quatro) vezes por més, a ser executado, preferencialmente, de
forma ecoeficiente com, no minimo, limpeza de painel, forros e tapetes, aspiracdo da parte

interna do automovel e lavagem simples da parte externa.

3.5 A Contratada devera disponibilizar servico de reboque com abrangéncia em todo o

Estado do Rio de Janeiro.

3.6 A quilometragem do veiculo disponibilizado devera ser livre, ou seja, sem qualquer

tipo de limitacdo preestabelecida.

3.7 O veiculo devera possuir seguro contra colisdo, roubo, furto, incéndio,

responsabilidade civil e cobertura de terceiros, sendo danos materiais no valor de R$




80.000,00 (oitenta mil reais) e danos corporais no valor de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),

sem franquias e responsabilidades para a Contratante, sendo aceito o autosseguro.

3.7.1  Serdo também de responsabilidade da Contratada os casos de avarias de menor
monta, tanto nos veiculos locados quanto nos veiculos de terceiros, ocorridas de forma
involuntaria, decorrentes de uso e casos fortuitos e que ndo ensejam a utilizacdo dos

servigos da seguradora.

3.8 A Contratada deverd fornecer veiculo reserva em substituicdo nos casos de
impossibilidade de utilizacdo do veiculo, seja por acidente, legalizacdo, manutencdo ou por
qualquer outra necessidade.

3.8.1 O veiculo reserva devera possuir as mesmas caracteristicas e especificacdes do
veiculo principal, e ser fornecido com tanque cheio, em até 8 (oito) horas contadas da

comunicacdo pela Contratante.

3.8.2 A devolucdo do veiculo reserva com o tanque cheio somente ocorrerd apés a

disponibilizacdo do veiculo principal.

3.8.3 N&o sera admitida a substituicdo por veiculo com especifica¢bes diversas do

original, salvo se superior a este.

3.8.4 Serdo descontados da fatura apresentada pela Contratada os dias em que 0s

veiculos ndo puderam ser utilizados pelo Contratante.

3.85 Na data da disponibilizagdo, o veiculo reserva ndo podera ter mais de 24 (vinte
e quatro) meses contados do ano de sua fabricagéo.

3.8.6 O veiculo reserva devera ser disponibilizado no Centro do Municipio do Rio de
Janeiro ou em bairros adjacentes, podendo ser retirado em localidades diversas com a

concordancia da Contratante.

3.9 Caso a Contratada receba notificacdo relativa a infracdo de trénsito causada pelos
condutores do veiculo locado, devera encaminha-la ao Contratante em até 02 (dois) dias Uteis
contados do recebimento da notificacdo do auto de infracdo, para que seja indicado o real
infrator e elaborada a defesa previa.




3.9.1 O Contratante devera enviar a Contratada, dentro do prazo para defesa preévia,
0 requerimento de defesa em conjunto com os documentos necessarios, bem como a
identificacdo do real infrator, competindo & Contratada protocola-los tempestivamente
junto ao 6rgdo competente, encaminhando copia do comprovante de protocolo a PGE-RJ

em até 05 (cinco) dias consecutivos.

3.9.1.1 Se o Contratante receber a notificacdo relativa a infragdo de transito apos o

término do prazo de defesa, a Contratada devera arcar com o pagamento da multa.

3.9.2 Se a defesa prévia ndo for acatada, a Contratada devera informar a Contratante
em até 02 (dois) dias Uteis, contados da comunicacdo do indeferimento da defesa prévia,

para que seja elaborado recurso.

3.9.2.1 O Contratante devera enviar a Contratada, dentro do prazo para recurso, 0
requerimento de recurso em conjunto com o0s documentos necessarios, competindo a
Contratada protocola-los tempestivamente junto ao 6rgdo competente, encaminhando

copia do comprovante de protocolo a PGE-RJ em até 05 (cinco) dias consecutivos.

3.9.3 Se a Contratada deixar de protocolar tempestivamente o requerimento de
defesa prévia e identificacdo do real infrator ou requerimento de recurso apresentados pelo
Contratante, a mesma devera arcar com o0 pagamento da multa, sujeitando-se, ainda, a

aplicacdo de penalidade contratual.

3.9.4 Se o recurso protocolado for indeferido ou o Contratante informar que nao
apresentara defesa prévia ou recurso, ocasionando a aplicacdo de multa, a Contratada
devera encaminhar o respectivo boleto a Contratante antes do seu vencimento, para que a
Contratante possa providenciar 0 pagamento, devendo indicar outros meios para sua

realizacdo caso haja empecilho na emisséo do boleto.

3.95 As multas de transito ndo causadas pelos condutores ou usuarios dos veiculos

serdo de responsabilidade da Contratada.

3.9.6 Os documentos relativos a defesa prévia, identificacdo do real condutor ou
recurso deverdo ser remetidos pelo Contratada a Unidade ou Escritério mantido pela

Contratante no municipio do Rio de Janeiro.

3.9.7 Os casos omissos serdo resolvidos por acordo entre as partes.




4. DOS QUANTITATIVOS E DA DISTRIBUICAO DOS VEICULOS

4.1 O guantitativo de veiculos a serem disponibilizados pela Contratada segue abaixo:

ITEM QUANTIDADE DE
TIPO VEICULOS A SEREM
CORRESPONDENTE LOCADOS POR MES
Representacéo
3.1.1 Blindado 1 (um)

St DAS CONDIGCOES E PRAZOS PARA A ENTREGA DOS VEICULOS

5.1 O veiculo devera ser de propriedade da Contratada e estar em perfeitas condicdes de
uso e apresentacdo, devendo ser disponibilizado devidamente registrado e licenciado, e
possuir todas as caracteristicas e especificacdes constantes no item 3.1.1, observadas as
caracteristicas originais de fabrica e todos os equipamentos obrigatorios exigidos pela

Legislacdo de Transito.

5.2 O veiculo fornecido devera ser novo (“zero quilémetro™), sendo obrigatoriamente
substituido por um veiculo na mesma condicdo (i.e., novo e “zero quildmetro”) em caso de

prorrogacdo contratual.

5.2.1 O prazo para disponibilizagdo do veiculo novo (“zero quilometro”) sera de até 90
(noventa) dias consecutivos, contados a partir da data do empenho da despesa.

5.2.2 A substituicdo prevista no item 5.2 acima devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias
consecutivos, contados da data de inicio da prorrogacao contratual.

5.2.2.1 O veiculo podera ser substituido em momento anterior ao especificado no item
5.2 por decisdo da Contratada e sem qualquer 6nus para a Contratante;

53  Os veiculos deverdo ser inicialmente disponibilizados com o tanque cheio, devendo

ser devolvidos pelo Contratante da mesma forma.

5.4  Os veiculos inicialmente disponibilizados pela Contratada deverdo estar rigorosamente
limpos e em perfeitas condigdes de funcionamento e utilizagcdo, com pneus em bom estado,
baterias em perfeitas condi¢cbes de uso, latarias em bom estado de conservacgdo, ar
condicionados em pleno funcionamento, inclusive quando da devolugdo de veiculos apos

retirada para realizacdo de manutencédo preventiva e corretiva.




5.4.1 Entre o inicio do prazo de vigéncia do contrato e 0 momento da entrega do veiculo
novo (zero quildmetro), a Contratada deverd disponibilizar um veiculo com as mesmas
especificacbes descritas no item 3.1, ou com especificacdes técnicas superiores, com até 24
(vinte e quatro) meses de fabricacdo, havendo uma compensacdo no valor devido pela
Contratante, que pagara 80% (oitenta por cento) do valor contratado durante o periodo de

disponibilizagdo do veiculo “usado”.

5.4.2 A Contratada deverd substituir, a qualquer tempo e sem qualquer 6nus para a
Contratante, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, o(s) veiculos(s) cujas especificacdes possuam

divergéncias quanto ao preconizado neste Termo de Referéncia.

5.4.3 As condiges estabelecidas no item 5.4.1 acima também se aplica para a substitui¢ao

do veiculo prevista no item 5.2.

5.5  Os veiculos deverdo estar todos licenciados e emplacados no Estado do Rio de Janeiro,
com IPVA e seguro obrigatério (DPVAT) periodicamente quitados, sendo vedada a sua

utilizacdo pela Contratada para atender a terceiros.

5.7 De acordo com a legislacdo vigente, os veiculos a serem disponibilizados pela
Contratada deveréo:

57.1 Ser entregues a PGE com as taxas de emplacamento, licenciamento e Seguro
Obrigatério - DPVAT pagos, com os Certificados de Registro de Licenciamento do
Veiculo (CRV/CRLYV), e com o pagamento do frete, tributos, encargos sociais, e quaisquer

outras despesas que incidam ou venham a incidir no preco proposto;

5.7.2 O veiculo fornecido deve ter ano de fabricacdo igual ou superior ao da data da
ordem de fornecimento, salvo as excec¢des expressamente previstas no presente Termo de

Referéncia.

58 O veiculo permanecerd nas dependéncias da Contratante, ou em local por este
determinado, sob sua guarda e responsabilidade, em tempo integral, de segunda-feira a

domingo, incluindo os feriados.

59 O veiculo deverd ser mantido com a documentacdo em dia e em condigdes de

circulacdo, de acordo com a legislagéo de transito em vigor.




5.10 Em caso de pane que interrompa a conclusdo do deslocamento, a Contratada devera
assegurar, além do reboque do veiculo, o transporte dos condutores e passageiros a servico da
PGE até o (s) local (is) delimitado (s) pelo Contratante.

5.11 A falta de entrega pelo fabricante/montador/vendedor para a Contratada, ndo podera
ser alegada como motivo de forgca maior para o atraso, ma execucdo ou inexecucao dos
servicos objeto do Contrato e ndo a eximird das penalidades a que esta sujeita pelo nao

cumprimento dos prazos e demais condigdes estabelecidas.

5.12 O veiculo deverd ser entregue na sede da Procuradoria Geral do Estado do Rio de
Janeiro, situada na Rua do Carmo, n° 27, Centro, Rio de Janeiro, RJ.

512.1 A entrega devera ser previamente agendada junto a Fiscalizacdo do Contratante

com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

5.13 Quando do término da contratacdo vigente, caberd a Contratada a retirada do veiculo,
com o tanque cheio, nas dependéncias da sede da Procuradoria Geral do Estado do Rio, nos

mesmos termos do item 5.12.

6. DOS RELATORIOS

6.1 A Contratada devera enviar, por meio eletrénico, relatério ao Contratante, até o dia 10
de cada més, listando os servicos de manutencdo preventiva e corretiva realizados no més

anterior, incluindo data, horario, tipo de servico e custo de realizagéo.

6.2  Deverdo ser identificados nos relatérios a data e o horario de solicitacdo de
substituicdo de veiculos, e a data, horario e local em que foi realizada a entrega do veiculo

substituto.

6.3 A Contratada devera fornecer relatorios bimestralmente ou a partir da solicitacdo do
Contratante, em meio eletrénico e preferencialmente no formato de planilha de Excel (“.xIs”),
com indicacdo de periodo, de forma consolidada e analitica, contendo:

a) Relacéo de substituicdes do veiculo no periodo;
b) Relacgdo de acidentes/sinistros;

C) Quantidade de autos de infracdo recebidos.




6.4 A Contratada devera enviar ao Contratante até o dia 10 de cada més um relatorio com
as informagdes de telemetria apuradas no més anterior, constando todos os detalhamentos
dispostos no item 8.1.3.

7. DO PRAZO DE VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia inicial do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, com a

possibilidade de prorrogacéo.

7.1.1 A vigéncia contratual podera ser prorrogada, por mdtuo acordo entre as partes,

mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, observado o disposto no inciso

Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93, e desde que a proposta da Contratada seja mais vantajosa
para a PGE-RJ.

7.2 O prazo de vigéncia do contrato tera inicio na data indicada no Memorando de Inicio
de Servico emitido pelo Contratante, devendo o veiculo estar em plena condicdo de utilizacdo

na referida data.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 A Contratada devera:

8.1.1 Conduzir os servicos de acordo com as normas aplicaveis e com estrita
observancia do Termo de Referéncia, incorrendo na aplicacdo do Acordo de Nivel de

Servico/ANS, nos termos do Anexo Unico, em caso de falhas na execucéo contratual.

8.1.2 Permitir a instalacdo/desinstalacdo de Unidade WVeicular (UVE), para
integracdo/retirada do veiculo no Sistema de Controle de Frota (CTF) utilizado pelo
Governo do Estado do Rio de Janeiro, sempre que um veiculo for incluido/excluido do

fornecimento.

8.1.3 Instalar equipamentos de telemetria e disponibilizar as informagdes obtidas
através desses equipamentos em sistema online e relatérios. O sistema de telemetria devera

seguir as especifica¢Oes abaixo:

8.1.3.1 Disponibilizar mapa digital da regido metropolitana da cidade do Rio de

Janeiro, do estado do Rio de Janeiro;




8.1.3.2 Exibir posicionamento dos veiculos no mapa em periodos especificados;

8.1.3.3 Permitir ativacdo do recurso de visualizacdo de posicionamento para grupos de

veiculos;

8.1.3.4 Exibir relatorio de posicionamento com data, hora e enderego (incluindo
logradouro, cidade e UF) e velocidade;

8.1.3.5 Permitir definicdo da regido de circulagdo autorizada e controle da saida da

regiao;

8.1.3.6 Disponibilizar a informacdo do tempo gasto e velocidade desenvolvida nos

Percursaos,

8.1.3.7 Exibir informagcbes de status do veiculo, incluindo: parado, ligado, em

movimento e desligado;
8.1.3.8 Exibicdo de relatorios de itinerarios percorridos;

8.1.3.9 Cadastro de até 6 perfis de acesso via web as informaces em tempo real para o

Contratante;

8.1.3.10 Armazenar, constantemente, informac@es historicas referentes a um periodo de

pelo menos 12 meses.

8.14 Apresentar o plano de manutencdo do veiculo substituto, quando este for
necessario.
8.15 Responsabilizar-se pelo cumprimento de toda legislacdo vigente, incluindo o

pagamento de taxas, impostos, emolumentos, multas e demais contribuicdes fiscais que
incidam ou venham a incidir sobre a prestacdo dos servicos, salvo as multas de transito que

tenham sido causadas pelo condutor ou usuarios.

8.1.6 Possuir unidade ou escritério com capacidade administrativa e operacional no
Municipio do Rio de Janeiro ou Grande Rio, para a perfeita execucdo dos servigos
concernentes as substituicbes, manutencfes e outros, dentro do prazo maximo

estabelecido.




8.1.7 Manter pessoal capacitado para atender prontamente os prazos e obrigac6es
contratuais, indicando um representante com atuacdo no municipio do Rio de Janeiro para
operar de forma conjunta com o responsavel pela Fiscalizacdo da Contratante, bem como
disponibilizando nameros de telefones que atendam 24 horas por dia, inclusive nos finais

de semana e feriados, as emergéncias e substituicdes de veiculos, quando necessarias.

8.1.8 Atender as despesas e encargos de qualquer natureza com o seu pessoal,
necessarios a execucdo do presente Contrato, responsabilizando-se pelos encargos de
natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal, de acidente de trabalho, e outras.

8.1.9 Responsabilizar-se pelo ressarcimento de quaisquer danos diretos comprovados
causados ao Contratante, na execucao das obrigacdes assumidas, respondendo por perdas e

danos pela infracdo cometida ou executada inadequadamente.

8.1.10 Responder as acbes e/ou reclamacgdes arguidas por terceiros contra o
Contratante, arcando com o0s 06nus decorrentes, por prejuizos, desde que graves e
comprovados, ou originados diretamente de causas imputadas aos veiculos locados,
excluidas as acdes decorrentes de danos indiretos e lucros cessantes, as quais,

comprovadamente, ndo tiver dado causa.

8.1.11 Manter, durante toda execucdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificacdo exigidas na licitacao.

8.1.12 Comunicar antecipadamente a data e horario da entrega, ndo sendo aceitos 0s
veiculos que estiverem em desacordo com as especificacdes constantes deste instrumento,
nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinrios sob o pretexto de perfeito

funcionamento e conclusdo do objeto contratado.

8.1.13 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia aos mesmos,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugéo

do Contrato.

8.1.14 Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo do Contratante, no tocante ao
fornecimento do veiculo, assim como ao cumprimento das obrigagcdes previstas no

Contrato.
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8.1.15 Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do
fornecimento, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer

natureza.

8.1.16 Respeitar as Resolucbes, Normas e Instrugbes do Estado e aceitar,
integralmente, os métodos e processos de inspecédo, verificacdo e controle dos veiculos,

adotados pela Fiscalizacdo do Contratante.

8.1.17 Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer alteracdo ocorrida no
endereco, conta bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de

correspondéncia.

8.1.18 Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranca e saude no trabalho,

previstas nas normas regulamentadoras pertinentes.

8.1.19 Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, informacGes, documentos, especificacdes técnicas e comerciais dos veiculos do
Contratante, de que venha a tomar conhecimento ou ter acesso, ou gque venham a ser

confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestacao de servigos objeto do Contrato.

8.1.20 Além de garantir o sigilo das informacdes relativas a contratacdo, a Contratada
ndo podera divulgar os dados decorrentes do monitoramento dos veiculos a pessoa diversa
do fiscal do contrato, salvo por autorizagdo expressa e escrita emitida pelo Contratante.

8.1.21 Arcar com as despesas de seguro e transporte dos veiculos até os locais de

entrega.

8.1.22 Efetuar a troca ou manutencdo dos equipamentos de telemetria, no prazo de até
5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacdo do Contratante, nos casos em que apresente

defeito.

8.1.23 Entregar a documentacdo de cada veiculo locado ao Contratante, inclusive
copia do Certificado de Registro de Licenciamento do Veiculo (CRLV) autenticada,
regularizada em nome da Contratada, juntamente com a apolice de seguro, CSV expedido
por sociedade empresaria devidamente acreditada no INMETRO, quando for o caso, em

até 10 (dez) dias antecedentes a entrega dos respectivos automdveis, para que sejam
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efetuadas as formalidades administrativas e operacionais do Contratante, mantendo esta

condicdo até o término do Contrato.

8.1.23.1 Os encargos relacionados aos veiculos sdo de inteira responsabilidade da
Contratada, ndo respondendo o Contratante solidaria ou subsidiariamente pelos

mesmaos.

8.1.24 Programar-se para prestacdo periodica dos servigos de manutencdo preventiva
dos automoveis, de acordo com as previsdes constantes do manual emitido pelo fabricante,
efetuando acompanhamento da quilometragem em conjunto com a Fiscalizagdo do

Contratante.

8.1.24.1 A Contratada devera providenciar a execucao dos servigos mencionados no
item anterior, além dos de manutencdo corretiva, sempre que solicitados pela

Fiscalizacdo da PGE.

8.1.24.2 Para a execucdo das manutencBes preventivas, a Contratada devera
comunicar a retirada do veiculo ao Contratante com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas desta providéncia, apresentando um veiculo reserva, em

consonancia com o que dispdem o item 3.9 e seus subitens.

8.1.24.3 A disponibilizacdo dos veiculos & Contratada para manutencdo dar-se-a

mediante autorizagdo da Fiscalizagéo da PGE.

8.1.24.4  Sera de inteira responsabilidade da Contratada os danos que ocorrerem no

veiculo decorrentes da falta de manutencédo preventiva.

8.1.24.5  Serd de inteira responsabilidade da Contratada a assuncdo de despesas que
envolvam: monitoramento, remocdo, reboque e outras relativas aos veiculos, em caso de
acidentes automobilisticos, incidentes, roubos, furtos, sinistros de um modo geral ou
qualquer outra ocorréncia que venha a causar danos aos veiculos locados, independente

de culpa do condutor designado pelo Contratante.

8.1.25 Fornecer ao Contratante todos os manuais relacionados ao bem objeto deste

contrato, além do registro de manutengdo programada (revisdes) do veiculo;
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8.1.26 A Contratada devera promover a apresentacdo e demonstragdo aos usuarios
sobre as funcionalidades e recursos do veiculo na ocasido da entrega, caso seja requerido

pelo Contratante.

8.1.27 Efetuar a renovacdo do veiculo conforme estabelecido no item 5.2 deste Termo

de Referéncia.

8.1.28 Ressarcir os danos e/ou prejuizos, a que der causa ao Contratante, nos prazos

estipulados na notificacdo administrativa, sob pena de multa.

8.1.29 Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servigcos

executados, providenciando a sua imediata correcao, sem 6nus para o Contratante.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1  Constituem obrigacdes da Contratante:

9.11 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados, aplicando o Acordo

de Nivel de Servigo/ANS, conforme Anexo Unico.

9.12 Fornecer a Contratada todos os documentos, informacfes e demais elementos

que possuir, pertinentes a execu¢do do contrato.
9.1.3 Exercer a fiscalizacdo do contrato.

9.14 Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas

no edital e no contrato;

9.15 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento da

execucdo dos servigos;

9.1.6 Usar os veiculos respeitando suas caracteristicas e especificagGes, empregando

condutores habilitados, que deverdo conduzi-los de acordo com as regras de circulacao;

9.1.7 Arcar com fornecimento do combustivel, coordenando com a Contratada a

instalagdo/desinstalagdo da Unidade Veicular (UVE), para integracdo/retirada do veiculo
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no Sistema de Controle Total de Frota (CTF), sempre que um veiculo for incluido/excluido

do fornecimento;

9.1.8 Comunicar a Contratada, o mais breve possivel, todas as irregularidades
verificadas no estado dos veiculos que afetem sua normalidade de uso, para a devida

regularizacdo;

9.19 Providenciar boletim de ocorréncia policial, em caso de acidentes, incéndios ou

roubo de veiculos, e encaminhar imediatamente a Contratada;

9.1.10  Responsabilizar-se pelo pagamento das multas de transito ocorridas no periodo
da locacéo, a que seus motoristas derem causa, ressalvadas as hipoteses dos itens 3.9.1.1 e
3.9.3;

9.1.11 Indicar um servidor publico para atuar, conjuntamente com a Contratada, com a
finalidade de prestar e receber todas as informacGes inerentes a operacionalidade

necessaria ao estrito cumprimento do Contrato;
9.1.12  Emitir atestados de capacidade técnica quando solicitados;
9.1.13  Solicitar em tempo habil o cancelamento dos servi¢os que ndo forem utilizados;

9.1.14  Aplicar as penalidades para as hipOteses da Contratada ndo cumprir o

compromisso assumido com a Administracao;

10. DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1 Exigir-se-4 da CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do inicio

da vigéncia do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer das modalidades previstas

no paragrafo 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666/93, no montante de 5 % (cinco por cento) do valor

do Contrato:

10.2 A garantia prestada ndo poderd se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua

liberacdo.

10.3 Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei n.° 8.666/93, a

garantia devera ser complementada no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, mantendo o

percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
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10.4 Nos casos em que valores de multas eventualmente aplicadas venham a ser
descontados da garantia, seu valor original devera ser recomposto no prazo maximo de 48

(quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdo administrativa do Contrato.

11. DAFISCALIZACAO

11.1 A PGE manterd, desde o inicio dos servicos, a seu exclusivo critério, uma equipe de

Fiscalizacéo.

11.2 A Contratada, por todos 0os meios ao seu alcance, devera facilitar a ampla acdo da

Fiscalizacdo, bem como atender prontamente as solicitagdes que Ihe forem efetuadas.

11.3 A atuacdo ou a eventual omisséo da Fiscalizacdo durante a realizacdo dos trabalhos néo
podera ser invocada pela Contratada para se eximir da responsabilidade pela execu¢do dos

Servigos.
11.4 A Fiscalizacdo tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

a) Solucionar as davidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servicos
em execucdo, bem como as interferéncias e interfaces dos trabalhos da Contratada com

as atividades de outras empresas, profissionais e/ou pessoas;

b) Solicitar a substituicdo de materiais, equipamentos, sistema de comunicacdo ou

quaisquer outros insumos rotos, defeituosos, inadequados ou inaplicaveis aos servigos;

c) Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servi¢cos executados, bem como conferir,

certificar e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela Contratada;

d) Avaliar eventuais acréscimos ou supressdes necessarias a perfeita execucdo do

Servigo;

e) Indicar atos realizados por funcionario da Contratada que embaracem ou dificultem a
acao da Fiscalizacdo ou cuja presenca no local dos servigos seja considerada prejudicial

ou inadequada ao andamento dos trabalhos.

11.5 Qualquer comunicacao da Fiscaliza¢do a Contratada devera merecer resposta conclusiva

e por escrito no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a contar do seu recebimento,
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submetendo-se, a Contratada, as sancOes e penalidades cabiveis, caso tal determinacdo nao

seja cumprida.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 Os pagamentos serdo efetuados por meio de crédito em conta corrente da institui¢do
financeira atualmente contratada pelo Estado do Rio de Janeiro — atualmente o Banco
Bradesco S/A —, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pela Contratada até a

assinatura do Contrato:

12.1.1  No caso de a Contratada estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia
da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, ou caso verificada pelo
Orgdo Gestor a impossibilidade de a Contratada, em razdo de negativa expressa da
instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta
corrente naquela instituicdo financeira, 0 pagamento podera ser feito mediante crédito em
conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou

contratuais adicionais seréo suportados exclusivamente pela Contratada.

12.2 A Contratada deverd encaminhar a fatura para pagamento para a Fiscalizacdo do

Contrato:

12.2.1 A fiscalizacdo do contrato tera o prazo de até 15 (quinze) dias consecutivos

para atestar a nota fiscal e encaminha-la para pagamento.

12.3 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados do

adimplemento de cada parcela (més):

12.3.1 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega e
instalacdo (quando houver) do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s)

competente(s);

12.3.2 Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da
Contratada, o prazo de 30 (trinta) ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da

data da respectiva reapresentacéo.

12.4 Os pagamentos devidos a Contratada ndo excederdo os valores apresentados em sua

proposta comercial e serdo objeto de eventuais descontos oriundos da aplicagdo do Acordo de
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Niveis de Servico (Anexo Unico)

12,5 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato
ou fato atribuivel 8 CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, calculado e divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas — IBGE, e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado

pro ratadie.

13 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Ainexecucéo dos servigos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execucao
ou qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitard a CONTRATADA, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as sancGes previstas na Lei n.°
8.666/93 e demais normas pertinentes, assegurados, nos termos da lei, a ampla defesa e o

contraditorio;

13.1.1 A multa administrativa prevista no inciso Il do art. 87 da Lei n.° 8.666/93,
correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) do Contrato, aplicada de acordo com a
gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas, e poderd ser
aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade, ndo possuindo carater
compensatdrio e 0 seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e danos das

infragdes cometidas;

13.1.2 Nas reincidéncias especificas, deverad corresponder ao dobro do valor da que
tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do
valor do Contrato ou do empenho, conforme preceitua o artigo 87 do Decreto Estadual n.°
3.149/80.

14.  DAS DISPOSICOES FINAIS:

14.1 Antes de apresentar a proposta a Contratada devera realizar todos os levantamentos
essenciais, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas ao
fornecimento em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteracdo de data de

entrega ou alteracdo de qualidade.
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14.2 O preco total proposto deverd considerar a consecucdo do objeto da presente

contratagéo, englobando todos os custos diretos e indiretos incidentes, inclusive a entrega e o

descarregamento.
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ANEXO UNICO — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

1 - FINALIDADE: Garantir que a prestacdo dos servicos seja executada com qualidade e

eficiéncia e, por conseguinte, esteja condizente com os requisitos descriminados no presente

Termo de Referéncia.

2 - INDICADORES: Regularidade no cumprimento dos prazos estipulados no presente

Termo de Referéncia.

3 - INSTRUMENTOS DE MEDICAO: Anotacdes em livro proprio; Fichas de

Acompanhamento de Contrato e/ou e-mails, todos emitidos pela Fiscalizagdo do Contrato (ou

servidor por ela designado).

4 - FORMA DE ACOMPANHAMENTO E PONTUACAO:

Item | Referéncia no

do Termo de Pontuagéo Critério
ANS | Referéncia
A cada ocorréncia em que a Fiscalizagdo solicitar a
disponibilizacdo de carro reserva e a Contratada ndo atender no
1 Item 3.8.1 3 N . L .
prazo indicado no item 3.8.1, sem justificativa aceita pela
Fiscalizacdo.
A cada dia de atraso no envio da notificagdo prevista no item 3.9,
2 Item 3.9 1 C . BN
sem justificativa aceita pela Fiscalizag&o.
A cada ocorréncia em que ndo protocolar o requerimento de
3 Item 3.9.1 5 defesa enviado pela Contratante, na forma do item 3.9.1, sem
justificativa aceita pela Fiscalizag&o.
A cada dia de atraso no envio da notificagcdo prevista no item
4 Item 3.9.2 1 L . T
3.9.2, sem justificativa aceita pela Fiscalizacéo.
A cada ocorréncia em que ndo protocolar o requerimento de
5 Item 3.9.2.1 5 recurso enviado pela Contratante, na forma do item 3.9.2.1, sem
justificativa aceita pela Fiscalizagdo.
5 Item 5.2 ¢/c 1 A cada dia de atraso no prazo previsto no item 5.2 c/c 5.2.2 para
Subitem 5.2.2 troca dos veiculos, sem justificativa aceita pela Fiscalizagdo.
Por dia de atraso no prazo para entrega do relatério listando os
7 Item 6.1 1 servigos de manutencdo preventiva e corretiva realizados em cada
veiculo, sem justificativa aceita pela Fiscalizacao.
Por dia de atraso no prazo para entrega do relatério com as
8 Item 6.4 1 informacGes de telemetria, sem justificativa aceita pela
Fiscalizacdo.
9 Item 11.5 1 A cada dia util de atraso no prazo previsto no item 11.5, sem

justificativa aceita pela Fiscalizagéo.
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5 - PERIODICIDADE: Mensal

6 - INICIO DA MEDICAO: O ANS terd aplicacdo inicial (contagem da pontuacio)

imediata, isto é, assim que o contrato entrar em exercicio.
7 - MECANISMO DE CALCULO: Somatério dos pontos obtidos nas infragdes.
8 - FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:

- De 3 a 4 pontos = recebimento de 98% do valor da fatura de servicos;
- De 5 a 6 pontos = recebimento de 95% do valor da fatura de servigos;
- Acima de 6 pontos = recebimento de 92% do valor da fatura de servicos;
Abaixo temos um exemplo de calculo
9 - PLANILHA DE CONTROLE DOS ITENS PONTUADOS E SOMATORIO DE
DESCONTO:

MES DE ITEM % X
REFERENCIA/ANO | DO ANS INSTRUMENTO DE MEDICAO PONTUACAO
Descumprimento do prazo do item 3.9.1,
1 sem justificativa aceita pelo fiscal, sem 5
justificativa aceita pela Fiscalizacao.
Outubro/2019 Entrega do relatério previsto no item 6.1

no dia 12 do més de setembro de 2018,

! com 2 dias de atraso, sem justificativa 2
aceita pela Fiscalizacéo.
7 pontos
Total (recebimento de
92% da fatura)

10 - DATA DO ENCAMINHAMENTO DO RESULTADO DO ANS PARA A
CONTRATADA, APOS A APURACAO:

Dia: 05, més 10, ano 2018 | Pessoalmente, por meio de representante da Contratada

OBSERVACOES:

a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados

neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecugéo dos servigos;
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b) Mensalmente, apds o ultimo dia do més, a Fiscalizacdo do Contrato da PGE/RJ devera
preencher este formulario para a obtencdo do resultado do Acordo de Servigo, comunicando a

Contratada sobre o resultado da apuracao até o segundo dia Util do més subsequente;

c) O Setor Financeiro da PGE receberd da Comisséo de Fiscalizagdo o ANS preenchido junto

com a Nota Fiscal do més.

Rio de Janeiro, de de 20

Ass. e Carimbo — Fiscal do Contrato 1 Ass. e Carimbo — Fiscal do Contrato 2
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